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PREMESSA

Il presente Pianwiene redatto ai sensi dell’art. 10 del D. Li150/2009, e successive modific
apportate dal D.P.R. n. 105/2016 e dal D. Lgs.4/2017. $inserisce all'interno del ciclo di gestio
della performance per stabilirindirizzi ed obiettivi strategici e operativi e defe gli indicatori per lé
misurazione e valutazione della performance dell’Amntmazone

Lo stesso consente di leggere in modo integratooflettivi dellamministrazione comunale
attraverso la relazione sulla performance, conescerisultati ottenuti in occasione delle fasi
rendicontazione dell’ente, monitorare lo stato daramento dei programmi, confrontarsi cor
criticita ed i vincoli esterni, individuare margidi intervento per migliorare I'azione dell’'er

I Piano e stato redatto sulla base dei bisogni delillettivita al cui soddisfaciment
I’Amministrazione mira con l'intero impianto dedicaal ciclo di gestione della performar

Ha una struttura estremamente semplificata che pssare oggetto di sviluppo, anche sulla base
riscontrate carenze e criticita.

Il Piano & pubblicato nel sito web del Comune abaione Trasparenza, Valutazione e Merito e
data ampia diffusione in modo da garantire traspar@ consentire ai cittadini di valutare e vesifecla
coerenze dell'azione amministrativan gli obiettivi iniziali e I'efficacia delle scelteperate ma anct
'operato dei dipendenti e le valutazioni dei meahes

Il Piano della performance diventa I'occasione

v consentire una lettura agile e trasparente decipéli documenti di pro@mmazione
v fornire una mappa a chi vorra approfondire la coanga del funzionamento dell’er
v essere la base per misurare e valutare la perfeem@ganizzativa e individua

Costituisce, infatti, lo strumento sulla cui baseranno erogati gincentivi economic

Il Piano tiene conto delle linee evolutive che gi@thente vanno delineandosi circa la necessitar
confluire in un unico piano integrato l'intera @ita di programmazione. Questa prende a
sostanzialmente con I'approvaziodei documenti programmatici obbligatori che definiso il livello
di rischio corruttivo e le misure da adottare pdume il fenomeno, ivi comprese quelle inerent
trasparenza, e con la definizione del piano daldopmance che sulla base di unilutazione integrat
del programma delle attivita, piano anticorruzienérasparenza, declina gli obiettivi di performa
organizzativa e individuale da perseguire, tenazuddo delle risorse finanziarie disponit

L'azione del Comune di Partinico tcome fine quello di soddisfare i bisogni della caitéu che
rappresentaje cura gli interessi e ne promuove lo sviluppatando all'eccellenza dei servizi offert
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garantendo, al contempo, l'imparzialita e il buamd@amento nell’esercizio della funze pubblica
ispirandosi ai seguenti principi e valc

[ integrita morale,

[ trasparenza e partecipaziol

[J orientamento all’'utenza,

[ valorizzazione delle risorse inter
[J orientamento ai risultati,

) innovazione,

[ ottimizzazione delle risorse

Nella stesura del Piano sono stati rispettati mgipi generali di trasparenza, veridicita e veahdita,
partecipazionecoerenzainterna ed esterna e dell’orizzonte pluriennalédiesti dalla normativa ¢
riferimento

Coerenza con la programmazion economico-finanziaria e di bilancio.

Il Piano della performance, previsto dall’'art. T@mma 1, lettera a), del D.Lgs. n. 150/2009, c
modificato dal D.Lgs. n. 74/2017, costituisce loustento mediante il quale 'amministrazione,
coerenza con tcontenuti ed il ciclo della programmazione finanzae di bilancio, individua gl
indirizzi e gli obiettivi strategici ed operativi definisce, con riferimento agli obiettivi finalide
intermedi ed alle risorse, gli indicatori per lasmmazione e la ‘utazione della performanc
dell'amministrazione, nonché gli obiettivi assegrat personale dirigenziale/apicale ed i rela
indicatori.

Coerenza con la programmazione in materia di trasp@nza e di integrita dell'azione
amministrativa.

Il presente Rno, e cosi tutti i documenti che concretizzanmdlo di gestione della performance, st
informati al principio della trasparenza e delgtita dell’azione amministratiy

La trasparenza € intesa come accessibilita totalde dnformazioni conceenti ogni aspett
dell'organizzazione, degli indicatori relativi agihdamenti gestionali e all'utilizzo delle risonser il
perseguimento delle funzioni istituzionali, deultati dell’attivita di misurazione e valutazio
L'accessibilita totale preppone l'accesso da parte dell'intera collettivitatutte le informazior
pubbliche, idonea a radicare una posizione quatdice diffusa in capo a ciascun cittadino, ca
principale scopo di favorire forme diffuse di cailo del rispetto dei princi di buon andamento
imparzialita.

Con riferimento alla legalita e alla cultura deitigrita, la pubblicazione di determinate infornoai
pubbliche risulta strumentale alla prevenzione adelbrruzione nelle pubbliche amministrazioni.
guesto sens@ riconoscibile un legame di tipo funzionale tradlaciplina della trasparenza e que
della lotta alla corruzione, in uno con la pit gete previsione del dovere dei cittadini cui soffaate
funzioni pubbliche di adempiere alle stesse “coscigiina e onore” (articolo 54, comma 2, de
Costituzione). In questa prospettiva vanno richi@antégnsieme dei principi e delle norme
comportamento corretto in seno alle amministraz
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Coerenza con le misure di prevenzione e repressiodella corruzione.

Oggetto di specifica valutazione nell'ambito dedlgidi gestione della performance, € anche 1’'aét
finalizzata alla prevenzione e alla repressiongat@meni di corruzion
Al fine di implementare tali attivita in modo semppit oculato €finalizzato, ai sensi della L. |
190/2012 1’ Ente € dotato di un Piano di preverzidella corruzione redatto ai sensi della L. 190%
e secondo le linee di indirizzo dettate dal Piamaibinale Anticorruzion

Fermo quanto detto, € gia concreto igno di promuovere e rafforzare le misure volte evpnire €
combattere la corruzione in modo piu efficace, meénit senso di integrita, di responsabilita e dbrtoa
fede nella gestione degli affari pubblici e deiigqaubblici.

Lo strumento principaleidormazione e sensibilizzazione ¢ il codice di pmmiamento vigente pres
guesto Ente, che ogni dipendente & obbligato aas®e; obbligo che € presidiato da apposite sain
fissate nel regolamento di discipli

Altro strumento principale, gia iatto presso questo Ente, e la diffusione pubblicanfdrmazioni
concernenti le procedure di stipulazione degli &ppa contratti di appalt

Coerenza con il piano delle azioni positive per leari opportunita .

Ai sensi del D. Lgs. n. 198/200€Codice delle pari opportunita tra uomo e donnagrma dell’art. €
della L. 28 novembre 2005, n. 246 ), le azioni fiesisono misure mirate a rimuovere gli ostacda
piena ed effettiva parita di opportunita tra uongrdonne, a carattere speciin quanto intervengon
in un determinato contesto per eliminare ogni fodindiscriminazione

Il ciclo di gestione della performance, in uno digsiano delle azioni positive per le pari oppoitanha
come punto di forza il perseguimento delle pariortunita nella gestione delle risorse umane
rispetto e la valorizzazione delle differenze, éd@sandole come fattore di qual

Azioni di miglioramento del ciclo di gestione dellgerformance.

Con la “Misurazione e valutazione della performénsi consegue il miglioramento della qualita
servizi offerti e la crescita delle competenze essfonali attraverso la valorizzazione del meri
I'erogazione dei premi per i risultati conseguiiti,un quadro di trasparenza dei risultati stesdeke
risorse impiegate per il loro perseguime

Questi elementi sono fra i cardini del processofdima della Pubblica Amministrazione avviato dab
decreto legislativo 27 ottobre 2009 n. 150 e sigieamente sviluppato con che la legge 7 agosto
n. 124.

Il 22/6/2017 €& entrato in vigore il D.lgs. 74/201che modifica il D.lgs. 150/2009 imponendo ¢
amministrazioni di adeguare il Sistema di misuragie valutazione della performance organizzati
individuale.

Il nuovo ruolo dell’@ganismo di Vlutazione, che la normativa hadefinito nel corso degli ultimi
anni, recepisce, dalle culture sulCorporate Governance”, I'importanza del ruolo dei soggetti este
ed indipendenti.
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La sua esternalita ed autonomia rispetto all’amsiiazione lo por in una posizione di maggio

indipendenza: presidia le funzioni di promozionaramzia e verifica dell’applicazione e funzionanoe
complessivo del ciclo della performance e di alcaspetti della prevenzione della corruzic
sviluppando, in prospetty/ un sistema di fissazione degli obiettivi perdanizzazione

La misurazione e la valutazione della performam®s/olte al miglioramento della qualita dei seir
offerti dalle amministrazioni pubbliche, nonchéaatirescita delle competenze proionali, attraverso
la valorizzazione del merito e l'erogazione deingreer i risultati perseguiti dai singoli e dalleita

organizzative in un quadro di pari opportunita diitil e doveri, trasparenza dei risultati de
amministrazioni pubbliche e e risorse impiegate per il loro perseguime

Il ciclo di gestione della performance si articokdle seguenti fas

a) definizione e assegnazione degli obiettivi ahatendono raggiungere, dei valori attesi di riatd e
dei rispettivi indicatori;

b) collegamento tra gli obiettivi e I'allocazionelle risorse

C) monitoraggio in corso di esercizio e attivazioineventuali interventi correttiy

d) misurazione e valutazione della performanceanizzativa e individual

e) utilizzo dei sistenpremianti, secondo criteri di valorizzazione dekitog

f) rendicontazione dei risultati agli organi di indzo politicccamministrativo, ai vertici dell

amministrazioni, nonché ai competenti organi estaircittadini, ai soggetti interessati, agtenti e ai
destinatari dei servizi.

PROCEDURE:
tutte le procedure, ricollegate alle attivita dellaAmministrazione, sono classificate in base all
natura dei risultati che intendono raggiungere, persoddisfare i bisogni, (e non pi, secondo una

logica ormai superata, rispetto alle tipologie di popcedimento]

TIPI DI PROCEDURE:

« attuazione delle politiche di governc
* innovazione organizzativa e gestional
- programma di miglioramento continuo dei sistemi digestione dellaperformance e della

trasparenza del Comune
- integrazione dei sistemi di performance e sistemirpvenzione della corruzioni

« attivita ordinaria, istituzionale e professionale;
ognuno di tali tipi viene perseguito attraverso unappropriato modello di programmazione, di

negoziazione delle aspettative di risultato e di Watazione della performance.

PRINCIPIO : Miglioramento continuo e progressivo del Sistemali gestione delle performance |
la sua integrazione con i sistemi di pianificazioneprogrammazione, frevenzione e corruzione
nonché altri sistemi di trasparenza, gestione dellgualita, sviluppo della custumer satisfaction «

del benessere organizzativo.
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FASI:
PIANIFICAZIONE E
PROGRAMMAZIONE
1. Adozione del presente document
contenente gli obiettivi trasversali di:
. prevenzione corruzione
. controlli interni
. trasparenza
2. Adozione del Piano Performancs

con assegnazione degli obiettivi di
performance;

3. I Responsabili dei Settori
traducono gli obiettivi assegnati in
obiettivi per gli altri dipendenti al fine di
garantire la partecipazione di tutto il
personale dipendente al perseguiment
degli stessi.

Attuazione, misurazione e valutaziont
della performance organizzativa

1 L’attivita di monitoraggio &
pianificata mediante un
cronoprogramma, sotteso a iascun
obiettivo, che ne individua le fasi d
realizzazione e consente secondo une
periodicita prestabilita — di rilevare
eventuali scostamenti ed apportare g
eventuali correttivi sia in termini di
risorse assegnate che di tempi ¢
realizzazione.

2 Presa d’atto monitoraggio finale
per la valutazione della performance
organizzativa e pubblicazione sul sitt

3 Conclusione processo C
valutazione del personale

Performance individuale e valutazione
delle risorse umane

1.Conclusione processo di valutazior
dei dirigenti

Verifica e rendicontazione

1. Attestazione Predisposizione

2. Approvazione e Validazione

della relazione della Performance e
pubblicazione

TEMPI

In coerenza con l'adozione del Pian
anticorruzione e con il Programma della

Trasparenza.

Entro il mese successivo

Lungo tutto I'anno di esercizic
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TIPI DI OBIETTIVI:

Gli obiettivi strateqici, di maggiore rilevanze, realizzano le politiche di governo locale, rerendo

operativi gli indirizzi individuati ed assegnati aiResponsabili dei Settori e Resonsabili in

posizione di staff, ispirati a criteri generali di efficienza, efficacia ed economicita dell’aziont
amministrativa.

Tali obiettivi vengono scomposti in processi operativi, intesi camstep del processo general
Ognuno di tali segmenti produce un risultato internedio rispetto al processo general

Qualora dovessero sopraggiungere fatti nuovi, in tazione ad eventi sopravvenuti on seguito a
modifiche proposte dall'organo politico e quindi ron programmati, si rendera necessaris
modificare il presente piano.

Conseguentemente € indispensabile che venga svaltdattivita di monitoraggio del’andamento

degli obiettivi fissati, in cdlaborazione con I'organo che svolge i controlli

Gli_obiettivi ordinari/routine: tali “processi ordinari” costituiscono il sostrato essenziale dell

attivita del Comune e, nella maggior parte dei casiessi culminano con l'erogazione all
cittadinanza di prodotti o di servizi che devono rispondere a certlivelli . E dunque essenzials
presidiare gli standards qualitativi e quantitativi dei prodotti e dei servizi che vengono erogat
Tutti i processi produttivi dell’Ente, identificati attraverso I'attivit a ordinaria e gli obiettivi di
attuazione delle politiche di governo e dei proceisdi innovazione organizzativa e gestionale, sor
affidati ai responsabili dei settori comunali.

Obiettivi trasversali:

Prevenzione della corruzione

Ogni dipendente delComune deve collaborare fattivamente e lealmente nal Responsabile delle
prevenzione della corruzione di questo Comune per’dituazione del Piano triennale di
prevenzione della corruzione, ognuno per quanto copete al proprio ruolo, secondo quantc
previsto dal Piano stesso, in particolare nell’articol declinante i compiti dei Responsabili de
servizi e dei dipendenti.

Saranno oggetto di monitoraggi i tempi e le modalita di controllo previsti dal Piano di
prevenzione della corruzione, dal Codice di comprtamento e dal Sistema della performance ¢

guesto Ente.
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Trasparenza
Ogni dipendente del Comune deve collaborare fattivaente e lealmente, per quani attinente al

perimetro del proprio ruolo in materia, con il Respnsabile della trasparenza per I'attuazione de
Programma triennale della trasparenza e dell'integita e l'adempimento agli obblighi di
pubblicazione previstidal D.lgs. n. 33/201e s.m.i.

Sarannooggetto di monitoraggic i tempi e le modalita di controllo previste dal Prgramma della
trasparenza e dell'integrita e dal Sistema della péormance di questo Ente

Il presente Piano e isuoi progressivi incrementi sarann: tempestivamente comunicatiai
dipendenti, ai cittadini e a tutti gli stakeholder del Comune, secondo le modalita previstedal
Programma comunale per la trasparenza e l'integritacui si rinvia.

In aggiunta a quanto da esso previsto, & compito segnatoad ogni Responsabile di Settoi quello
di informare i propri collaboratori in merito al pr eserte Piano, rendendosi disponibil a
soddisfare eventuali esigenze di chiarimenti al fim di migliorare la comprensiont per il
raggiungimento degli obiettivi.

Controlli interni

Ogni dipendente dé Comune dcvra collaborare fattivamente e lealmente, per quanto énente il
proprio ruolo, con il Nucleo di Valutazione ed il Segretario Generbe per 'attuazione del sisteme
dei controlli interni. previsto dalle norme primarie e secondarie dell’Eng vigenti in materia.
Particolare attenzione andra posta nella romozione e verifica delfutilizzo degli strumenti e delle
misure previste in tema di prevenzione della corrubne (legge n.190/2012, D.gsn. 33/2013, D.I
n.39/2013 e PTCT 2019 2021 adottatodal Comune di Partinico)

Informatizzazione

Garantire il buon funzionamento dei sistemi informaivi (hardware e software);
Informatizzare i flussi di comunicazione interni pe migliorare funzionalita ed efficienza, anche

al fine dell'assolvimento degliobblighi di trasparenza e del relativo controlic

LA VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI DIRIGENZIALI _ & lo strumentodi valutazione

della performance e prestazioni professionali di ogr responsabile di P.O.jdoneo a sollecitare il

raggiungimento degliobiettivi e degli standarcs di attivita
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La stima delle performance dirigenziali € stata aitolata secondo quattro parametri di

prestazione:

Risultato degli obiettivi (cosa é stato ottenuto

Risultato degli standard di attivita (cosa € statmttenuto);

» Comportamento organizzativo (come i risultati soncstati raggiunti);

 Risultato degli obiettivi generali del Comune (medinte il quale sono incentivati i process
cooperativi tra i dirigenti).

Questi quattro parametri individuati concorrono alla misurazione delle performance cor

un’incidenza differente a seconda clla funzione espletata.

Tutti gli obiettivi, gli standard e i parametri di valutazione richiamati sono associati a indicator
guantitativi che misurano il raggiungimento dei risultati attesi. In fase di consuntivo si sommani
i punteggi dei singoli risultati effettivamente ragiunti e si ottengono, per ciascun parametro, |
quote di risultato conseguito. Ogni valore di risulato conseguito pud essere confrontato c
corrispettivo valore di risultato atteso. La sommadei risultati conseguiti fornisce la percentuale
di performance realizzata dal singolo dirigente. In proporzione al pnteggio di performance
conseguito viene assegnata l'indennita di risultato (rapporto tra performance attesa €
performance realizzata) .

Gli obiettivi sono personali e non delegabili, peanto dovranno esere conseguiti direttamente
dai singoli Responsabili, fermo restando la necessa attivita di supporto del personale

assegnato alle rispettive strutture organizzative icpertinenza.
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Le responsabilita nella definizione, adozione attuazione del Piano

FASE SOGGETTI INTERNI COINVOLTI RESPONSABILITA’
Elaborazione del Piano
Soggetti interni coinvolti

Nucleo di Valutazione

Segretario Generale

Responsabili di Settore

C.U.G.

L'intera struttura delle P.O. e stata coinvolta e interessata alla elaborazione della proposta del
Piano della Performance.

Definizione / aggiornamento
del Piano
Soggetti interni coinvolti

Giunta Comunale
Fermo restando ruoli e competenze diverse, gli Organi di direzione politica e tecnica
definiscono il Piano della Performance nell’'unitarieta d’azione per I'Ente e in coerenza con gl
altri documenti di programmazione.

Segretario /Responsabili di Settore
Gli aggiornamenti in corso d’anno non devono compromettere il corretto funzionamento

Adozione del Piano
Soggetti interni coinvolti
Giunta Comunale
Responsabilita nella definizione degli indirizzi strategici e degli obiettivi che devono guidare
tutta I'attivita dell’Ente.

Attuazione del Piano
Soggetti interni coinvolti
Giunta Comunale
Segretario / Responsabili di settore
Personale
Qualita

Tutto il personale dellEnte € coinvolto nella attuazione degli obiettivi del Piano, con
responsabilita individuate e tempi definiti.

Audit del Piano
Soggetti interni coinvolti
Nucleo di Valutazione

Personale Titolare di P.O. e non.

Verifica finale dei risultati, dell’effettivo rispetto di target e standard e dell’attuazione del Piano.
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PIANO DELLA PERFORMANCE
CENTRO DI RESPONSABILITA’:
SETTORE AFFARI GENERALI E RISORSE UMANE
Responsabile: Dott.ssa Maria Pia Motisi

Anno 2019

FUNZIONIGRAMMA

Servizio 1° -Segreteria Generale

1. Ufficio Segreteria

b) Provvede alla verifica della regolarita del mdienento di proposta degli atti deliberativi,
adozione ed esecutivita degli ste

¢) Cura, in ordine alle deliberazioni degli orgarolifici e delle deteminazioni dirigenzia
I'esecutivita, la publicazione e la registrazione delle ste

d) Provvede al rilascio di copie e di copie confoagli originali

e) Supporta l'azione degli organi politici del’'EntSindaco, Giunta, Presidente del Consi
Comunale, Consiglio Comunale e Commissioni Cliari e provvede a tutti gli adempimel
connessi alle attivita degli stessi organi che siano demandati agli Uffici di Sta

f) Con riferimento agli amministratori, provvedeaaliquidazione dei compensi nonché alla gest
delle missioni, rimborsspese, gettoni di presenza per le sedute consdliainborsi ai datori c
lavoro per permessi su proposta dell’Ufficio di $tdenza per i Consiglieri comune

g) Assicura I'aggiornamento e cura la qualita de web istituzionale del Comune in cormita
alle normative sulla trasparenza e integrita eragfammi triennali e annuali per la trasparenz.
integrita aggiornati dal Responsabile della traspea

h) Provvede alla tenuta del centralino e alla diataella sede comunale, nei giorni erari di
apertura

i) Cura la tenuta del Protocollo generale, relatwohivio corrente e la gestione dell’archivio
deposito.

j) Provvede alla registrazione e alla classificaeiaella posta in arrivo dell’Ente, all'acquisiz&
informatica e alla tremissione agli altri Setto

k) Provvede alla registrazione e classificazioritagmsta in partenz
I) Cura la spedizione degli atti e della corrispamzi

m) Ricezione di tutti gli atti, giudiziari e non, tificati al Comune tramite Ufficiale Giuciario,
ovvero con modalita telematica tramite PEC assiwoda relativa registrazione e la trasmissi
agli uffici competenti

n) Provvede alla pubblicazione all’Albo Pretorisud sito istituzionale di tutti gli atti amministrai
emessi dal’'Ente pervenuti da altri Enti nonché alla tenuta dell'agipp Registro cronologic

0) Cura le notifiche per conto dell'Er
p) Riceve e consegna gli atti civili e penali detaispresso la Casa Comunale ai sensi di |¢
q) Cura gli adempimenti normatin materia di privacy.

11 di 46
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2. Ufficio Contenzioso

a) Gestione degli adempimenti amministrativi e abiit connessi e/o conseguenti all’attivita di ddan
giudizio; attivita di pagamento spese legali eistassione, anche a mezzo della formazione dei,
delle spese giudiziarie liquidate a favdell’Ente

b) Gestione delle procedure esecutive per il remugeimporti per danni erariali o allimmagine agftp
di condanna da parte della Corte dei C

¢) Gestione dei sinistri RCT/RCO e danni da insidi@kdcchett

d) Cura i rapporti con iGiudice di Pace ex d.lgs 156/20

3. Ufficio Sistemi informativi e innovazione tecnologia

a) Cura le applicazioni del Sistema tecnologicofermativo comunal

b) Presta assistenza nelle procedure inerenti @juiati di componenti informatici, dnendo le
specifiche tecniche dei componenti o sistemi chede essere acquisiti e svolge le attivita di ifalie
ed espletamento delle gare relative all'acquisizidncomponenti informatic

c) Presta assistenza nelle procedure di manutenbiamwae

d) Effettua analisi e controlli delle prestazioeild risorse hardware e softw:

e) Collabora alla formazione del personale e aiesgigi aggiornamenti delle applicazioni stessest
eventuali variazioni dell’iter amministrativo siam’appoto di miglioramenti tecnici

f) Cura la rete informatica, ovver

[ rileva esigenze di ampliaenti o modifiche dell’attuale sistema di cablag:

1 monitora le prestazionizlla rete, segnalando eventuali neca di adeguamento e provvedend
dettarde modalita ed i tipi di intervent

g) Cura I'accesso alle banche dati inte

h) Supporta il personale nell'utilizzo di strumeintiormatici

i) Garantisce la funzionalita del sistema, in cdisguasti o0 anomalie

Servizio 2° -Servizi demografici

1. Ufficio di Anagrafe

a) Tenuta e aggiornamento dell'anagrafe della @xiohe resident
b) Tenuta anagrafe speciale dei residenti all’'estedlei pensiona
¢) Pratiche immigratorie, emigratorie e trasferithererni

d) Certificazioni anagrafiain tempo real

e) Variazioni riguardanti la popolazio

f) Cura statistica di competen:

2. Ufficio Elettorale, Statistica e Censiment

a) Tenuta e revisione delle liste elettorali nondefio schedario generale degli elettori attrav:
revisionisemestrali dinamiche e straording

b) Consultazioni elettorali

¢) Rilascio attestazioni relative all’elettor:

d) Predisposizione di elaborati per la C.E

e) Tenuta e aggiornamento degli Albi dei GiudicpBlari

f) Formazione e aggiornamentoll’elenco delle persone idonee all'ufficio di préshte di seggi
elettorale

g) Tenuta e aggiornamento Albi Scrutat
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Ufficio Stato Civile e Leva

a) Iscrizione e trascrizione di tutti gli atti camnenti lo Stato Civile (Nascita, Matrimonio, Cittadhze,
Morte, richiesta di pubblicazione di Matrimon

b) Annotazione e rettifica degli a

c) Atti di riconoscimento, adozione, affiliazionencthe gli atti di acquisto, perdita e riacquisto de
cittadinanza italiana

d) Celebrazione dei matrimoni civ

e) Rilascio copie, estratte e certificati che conoeo lo Stato Civile

f) Predisposizione registri di Stato Civile con agifioverbali alla verifica semestrale da pe
dell’Autorita Giudiziaria competente e alla chiusutegli stessi alla fine di ogni an

g) Redazione indice annuale e decennale degliiagtatb civile

h) Applicazione delle convenzioni internazionalniateria di stato civil

i) Adempimenti relativi al servizio lev

Servizio 3° -Risorse Umane e Sviluppo organizzativ

1. Ufficio sviluppo organizzativo e gestione giuriita risorse umane

a) Analisiorganizzativa e progettazione macrostruttura det

b) Provvedimenti di attuazione dei processi di camiento organizzativi dell'En

¢) Analisi bisogni organizzativi e di fabbisognoridiorse uman

d) Studio e predisposizione piani occupazionnnuali e pluriennali

e) Predisposizione e aggiornamento regolamentmsiitamento degli uffici e servi:

f) Attivita relative alla programmazione del fabixmo del personale dell’En

g) Relazioni sindacali e predisposizione contrattiahtrat

h) Programmagzione e gestione sistemi incentiv

i) Programmazione e gestione annuale e plurierdlprogrammi di formazion

j) Progettazione e gestione del sistema di valatezpermanent

k) Gestione dinamica dotazione orgar

1) Predisposizione aggiornamento regolamenti nelle materie di omyazione e gestione del persor
m) Cura le procedure richieste per I'espletamenitoatecorsi: formulazione dei bandi di concors
pubblicizzazione, predisposizione atti vari fintaalomunicazioneelle nomine, tenuta del
graduatorie

n) Cura le procedure previste per |'attuazione dwdailita di personale interna ed este

0) Cura delle procedure concorsuali e dei relatiénapimenti, ivi compresa l'assistenza alle opera:
della Commissioe giudicatrice

p) Assunzione del personale e verifica dei requdsiccess(

q) Predisposizione e modifica di contratti indivédiudi lavoro

r) Gestione di procedure di mobilita esterna edritd, comandi attivi e passivi, distacchi funzioda
personale

s) Relazioni sindacali e gestione trattative sinlilaeaie

t) Istruttoria, cura ed esecuzione dei provvediingistiplinari

u) Redazine della Relazione al Conto Annuale on

v) Studio e applicazione di norme di legge e cantadi in tema di personal

w) Gestione economico/giuridica personale consta

x) Rapporti con l'universita per tirocinio stude
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Ufficio Gestione economica risorse uman

a) Certificazioni di servizio o di stipend

b) Attribuzione assegni familia

c) Predisposizione dei provvedimenti concernerttiattamento economico del personale, ivi compaésidi
liquidazione stampa, suddivisione e pubblicazione cedolini e-service dipendenti

d) Gestione e ordinaria manutenzione del programfoamatico per il trattamento economico del peale
e) Calcolo e liquidazione di competenze fisse eatiliial personale cruolo e non di ruolo con elaborazion
predisposizione della Certificazione Un

f) Denuncia mensile Inps

g) Distinte mensili CPDELINADEL -TFR

h) Gestione economica consiglieri, amministratatifensore civico, commissioni varie, con rilas
Certificazione Unica

i) Gestione situazione contributiva assessori maagspettativa per mande

j) Elaborazione predisposizione modelli Mod. *

k) Autoliquidazione premio INAIL e denunce nominatiassunzioni/cessazioni/ variazis

I) Redazione del Cont@nnualeon line

m) Denuncia mensile IRAP e dichiarazione ann

n) Impegno e liquidazione rimborsi spese ed indamissione e trasferte ai dipende

0) Gestione mensile cessioni ex Inpdap (piccolsfiieprestiti pluriennali, ricongiunzioni..

p) Predisposizione dell'allegato al bilancio diyis®ne annuale intervento personale e relatiggalti

g) Gestione del Bilancio per la parte relatal personale, verifica, predisposizione degli asseenti

r) Cura dei rapporti con I'Ente previdenziale diaanmo con I'Ufficio gestione contributiva e previdéle.

3. Ufficio Gestione presenze

a) Tenuta protocollo della posta, delle determiowi dirigenziali e delle proposte di deliberazionesditore
b) Denuncia per rilevazione permessi e aspettatinaacali e delegh
¢) Comunicazioni al Dipartimento della Funzione Hidat

d) Comunicazioni ONIG

e) Fronteffice con i dipenden

f) Situazione mensile malattie, ferie, congedi, €

g) Inserimento cartellino di presenza nel-service dipendenti

h) Segnalazione anomalia al responsabile del $¢

i) Erogazione buoni pasto al personale aventetal

j) Denunce infortuni sul lavor

k) Richieste visite fiscali

I) Richieste visite collegiali

m) Autorizzazioni all'espletamento di incarichi exbrario di lavorc
4. Ufficio gestione contributiva e previdenzii

a) Pratiche di pensione di anzianita, di vecchigiigvalidita

b) Certificazi\W\bni di servizio personale trasferito o in pensi
¢) Riconoscimenti servizi, cessioni, riscatti, colmenti a riposo, compt acconti di pensior
d) Ricostruzioni di carriera e predisposizione ded®8 e mod. 35
e) Cura dei rapptircon I'Ente previdenzial

f) Pratiche di liquidazione TFS e TF

g) Riscatti e ricongiunzioni

h) Liquidazione ruoli ex INPDAF
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COMUNE DI PARTINICO

PROVINCIA DI PALERMO

OBIETTIVI
SETTORE | ANNO 2019

i OBIETTIVO

Rispetto obblighi e adempimenti materia di Trasparenza relativamente alla strutli@ppartenenza, previsti dal d. Igs. n® 33/20.
s.m.i.. e pubblicazione nella sezione AmministragioTrasparente, secondo quanto dettagliatamentasjoredall’allegato 1 ella
delibera ANAC n. 1310/ 2016.

DESCRIZIONE INDICATORE

A)Pubblicazione nella sezione Amministrazione Teaspte presente sul sito internet dellEnte datlatdocumentazione ferente alla
competenza del Settore, nelle forme e nei termigvipti dall’allegato 1 della delira ANAC n. 1310 del 28 dicembre 2(

Tipologia Pes( Indicatore Tipologia Termine
ORDINARIO 15% Al)Rispetto degli obblighi di pubblicazione datumero | Al)efficacia | 31.01.202Q
rilievi/totale
2 | OBIETTIVO

Attuazione delle azioni di prevenzione deinfiltrazioni del crimine organizzato nell’attivitamministrativa di cui al Protocollo
legalita sottoscritto con la Prefettura di Paleeneerifica situazioni incompatibilita o conflitta isteress

DESCRIZIONE INDICATORE

A)Realizzazione delle attita previste nella direttiva del Segretario Gaterattuativa deProtocollo di legalita sottoscritto con
Prefettura di Palermo e direttiva contr@difi%).
B) Accertamento situazioni di incompatibilita o clittd di interesse dei dipendenti cSettore (5%)

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 15% A1) appalti e contratti integrita dei procedimetitiverifica Al)efficacia | 31.12.2020
requisiti dei contraenti: n.verifiche /totale pésb A2) efficienza
A2) n. controlli con irregolarita rilevate/ n. resiee peso 50 B1l)efficacia
B1) n. controlli effettuati peso 50 B2) efficienza
B2) n. controlli con irregolarita rilevate/ n. reslee peso 50

3 ] OBIETTIVO

Attivazione procedure di stabilizzazione persomabaric

DESCRIZIONE INDICATORE

A) Adozione dotazione organica (5%)

B) Adozione piano di fabbisogno personale (

C) Attivazione procedure stabilizzazione personaéeario secondo il piano del fabbisogno (10
D) Stipula contratti di trasformazione rappor tempo indeterminato (10%)

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 30% Al) Numero atti adottati sul totale programmato Al)efficacia | 31.12.2019
B1) efficacia

B1)Numero atti adottati sul totale programmato : !
C1) efficacia

C1) Indizione procedure stabilizzazione D1) efficacia

D1) Numero contratti stipulati sul totale progranima
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4 |

OBIETTIVO

Digitalizzazione documentale;dematerializzazione g; procedure peia protocollazione della corrispondenza in enteaia uscita e i
formazione delle decisioni dell’organo politico @i dirigenti
Anagrafe comunale A.N.P.R. (Anagrafe Nazionale Paohe Resident, allineamento dati con B.D.

DESCRIZIONE INDICATORE

A) Digitalizzazione documentale e de materializaagi atti procedure per la protocollazione dellaispondenza in entrae in uscita
per la formazione delle decisioni dell'organo pobte dei dirigen

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 15% A1l) informatizzazione protocollo (5%) Al)efficacia 31.12.2019
B1) informatizzazione procedure formazione atti%g)0 A2) efficacia

54

OBIETTIVO

Monitoraggio e gstione del contenzioso dell'Ente Com

DESCRIZIONE INDICATORE

Obiettivo diretto ad ottenere:

-una gestione analitica del contenzioso del Comuiedle relative attivita di patrocinio nonché atidvdi monitoraggio dle

controversie legali pendenti .

- monitoraggio e gestione delle attivita sia giudizzae extragiudiziali nei risarcimenti danni per respdibta civile per dann

cagionati a terzi.

Tipologia

Peso

Indicatore

Tipologia

Termine

Strategico

10%

N. procedimenti recuperati e n. procedimenti attisa totale
programmato

Al)efficacia

31/12/2019

6 |

OBIETTIVO

Prosecuzione controllo sulla regolarita delle pnesedel persone

DESCRIZIONE INDICATORE

Monitoraggio sulle timbrature di entrata e usdigadipendenti comunali, mediante costante verifieetabulati riassurvi delle presenze.
Comunicazione ai Responsabili dei Settori dellen&yedi anomalie riscontrate inerenti il personal®lassegnato per lelative giustificazioni.

Regolarizzazione delle posizioni difformi con appkione,

vigente.

Segnalazione al Responsabile di Settore interessaittfficio Procedimenti Disciplinari di eventligosizioni illecite

di concerto con i Responsabili dei Settiegli istituti previsti dal C.C.N.L.

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Ordinario 5% Numero controlli effettuati/ numero dei dipendenti efficienza 31/12/2019
o OBIETTIVO

Prosecuzione monitoraggio e controllo delle asspezenalatti

DESCRIZIONE INDICATORE

Controllo e monitoraggio delle assenze per malaltiadipendenti sia a tempo indeterminche determinato al fine di assicurar:
rispetto delle vigenti prescrizioni in materia disanze per malattia, che derivano dal combinatmodis dell’articolo 21del CCNL
06.07.19995 e dall'articolo 71 del Decreto legge0B22008, n. 112 (cosiddettcecreto Brunetta) convertito in Legge n. 133/2(
Segnalazione al Responsabile di Settore interessaiUfficio Procedimenti Disciplinari di eventugbosizioni non confrmi alla
normativa vigente

Tipologia

Peso

Indicatore

Tipologia

Termine

Ordinario

5%

Numero controlli effettuati/ numero dipendeasisenti per malat

efficienza

31/12/2019




COMUNE DI PARTINICO

PROVINCIA DI PALERMO

PIANO DELLA PERFORMANCE 2019

8 |

OBIETTIVO

Ripartizione dei permessi sindacali spettanti all&)RSalle Organizzazioni Sindac

DESCRIZIONE INDICATORE

Gestione del Procedimensmministrativo volto a ripartire i permessi sindkcspettanti alle RSU e alle Organizzazioni Sindia
rappresentative del Comparto Regioni e Autonomie lioitaottemperanza di quanto stabilito dalla notivee dal CCNL vignti.
Comunicazione ai detti interessati di eventuali anomalie riscont@tntestuali modalita per la relativa regolarzzaae

Tipologia

Peso

Indicatore

Tipologia

Termine

Ordinario

5%

Permessi ripartiti / richieste pervenute

efficienza

31/12/2019
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COMUNE DI PARTINICO
PROVINCIA DI PALERMO

PIANO DELLA PERFORMANCE
CENTRO DI RESPONSABILITA’:
SETTORE SERVIZI ALLA COMUNITA’ E ALLA PERSONA

Responsabile: Ing. Nunzio Lo Grande

Anno 2019

FUNZIONIGRAMMA

Servizio 1° - Politiche Sociali

1. Ufficio sociale

a) Collaborazione alla determinazione dei piani dintervento in ambito sociale e assistenzia

b) Studio e analisi modelli organizzativi dei sendi e delle tipologie di interventc

c) Programmazione e gestione, sia amministrativa ehoperativa, degli irterventi di assistenza sociale (assisten
economica, alloggio, ammissione a centro accoglienz)

d) Organizzazione e gestione del servizio trasporttisabili

e) Istruttoria concessione sovvenzioni, contributiausili o altre forme intervento assisteriale ad individui, famiglie e
convivenze in situazione di bisogn

f) Assistenza sociale agli adulti tossicodipendergiagli inabili in eta lavorativa

g) Istruttoria concessione sovvenzioni e contribut associazioni volontariatc

h) Interventi di assigenza alle famiglie, agli adulti, ai minori, ai digbili e agli anziani

i) Gestione delle ammissioni anziani e inabili redenti sul territorio alle strutture residenziali o diurne e al servizio d

assistenza domiciliare

j) Interventi economici rivolti alle famiglie con minori

k) Cura I'organizzazione e la gestione del servizidi assistenza domiciliare rivolta agli anziani, aidisabili ed ai
cittadini in stato di bisogno, sia esso in appalto in concessione che in gestione diret

I) Cura la gestionedi servizi residenziali e semiresidenziali rivoltiagli anziani o disabili, nonché per assisten:z
domiciliare

m) Elabora relazioni ed invia segnalazioni di minorad alto rischio al Tribunale dei Minori al Giudice Tutelare

n) Collabora attraverso la reaizzazione di progetti individualizzati con i serviz sociali del Ministero della Giustizia
per gli adulti e per i minori

o) Effettua per conto del Tribunale e della ProcuraMinorili indagini su casi di minori con situazioni di disagio
conclamato

p) Programma, cura e gestisce gli interventi ai minori in fiidamento al servizio sociale ed in generale, |
collaborazione con il Tribunale dei minori

q) Gestisce gli affidi di minori in nuclei familiari di sostegno, direttamente o con interventi coordati conil Tribunale

dei minori

r) Cura e gestisce i procedimenti relativi all'inseimento scolastico dei portatori di handicap attraverso I'assistenza all:
persona, domiciliare o scolastica

s) Svolge attivita di segretariato social

t) Istruisce le istanze deBonus per I'energia elettrica e per il ga:

u) Cura e gestisce listruttoria per I'erogazione @ll'assegno di maternita e per I'assegno ai nuclé&miliari con 3 o piu
figli (Art. 66 e art. 65 della L. 448/1998

v) Sviluppa interventi di mediazione socile

w) Gestione di interventi per emergenze abitativeelle fasce debol

X) Istruttoria procedure di assegnazione alloggi gy (graduatoria, assegnazioni straordinarie ecc
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y) Programmazione e organizzazione delle attivigrelvenzione, riabilitazione e cura della persentlla salute dellerutture
residenziali (soggiorni climatici, etc

z) Organizza e gestisce lo sviluppo dei rapponmi l&&ssociazionismo e il volontariato socie

2. Ufficio di Piano
a) Partecipa e collabora con l'ufficio di Pianoicemle alla stesura e all'aggiornamento del Piardoda (legge 328/200

b) Coordna progetti di natura comunale e sovracomunateateria di politiche sociali li gestisce e ne moriti risultati
c¢) Coordina i rapporti con gli altri soggetti coattr in progetti social

d) Predisposizione progetti sociali e s-educativi-ricretéivi a corredo di richiesta contributi e finanziamtiea regione
ministero o altri Enti per i servizi sociali, liakzza e li valute

e) Gestisce nelle materie di competenza le diversgalita di utilizzo dei fondi dell'Unione Europeazionali e Reginali in
via diretta o per il tramite di organismi gestatifine di cogliere le opportunita di sviluppo d@ellarie esigenze delrritorio o
di particolari Settori di attivita con la possikilidi entrare in rapporti di partenariato con enmtcon sogetti a valenza
internazionale

f) Gestisce le attivita di euro progettazione, itosione di partenariati, le fasi di ogni progetimanziato (fino alle
rendicontazione e collaudo delle sezioni progeijt

Servizio 2° -Pubblica istruzione e tempo bero

1. Ufficio Pubblica Istruzione e Cultura

a) Cura i rapporti con gli organismi scolasticbdni ordine e grado, nonché con Regione, Cittaapetitana e con gli oani
centrali e periferici del Ministero della P

b) Funzioni relative al sostegral’handicap

c) Assegnazione delle forniture (ausili e prodiotibrmatici) e dei servizi di assistenza specialigier alunni disabi
frequentanti le scuole cittadine, compreso il sgovili trasporto alunni disabi

d) Erogazione degli interméi previsti dalla legislazione nazionale e reglerefavore degli studer
e) Erogazione di borse di studio a sostegno dp#aadelle famiglie per l'istruzior

f) Gestione degli asili nido

g) Gestisce la fornitura di arredi per le scuolildé nzia, Primaria e Media

h) Gestione della mensa scolastic

i) Organizza il servizio di accompagnamento delginai delle scuole materne sui mezzi di trasp
j) Predispone per le materie di competenza, preptigtegolamenti e loro revisiol

k) Collabora con gli uffici periferici dell’A.S.Fper la gestione dei servizi scolastici, nel rispelitlla salute dei mirri
(definizione menu, servizi di mensa, educazionaetitare nelle scuole, controllo qualita dei pastgati agli alunni, e...)

I) Gestisce il servizio comunale della biblioteea [a promozione culturale dei cittad
m) Cura I'attuazione delle politiche del’ammingtione in materia di istruzior

n) Valorizza e promuove la fruizione del patrimonidturale cittadino, matiale ed immateriale, quale strumento strategicc
la ricchezza e lo sviluppo del territorio nell’cti del marketin:

0) Gestione, funzionamento e sviluppo dei musecicevdella biblioteca comuna
p) Valorizzazione dei monumenti cittad

q) Gestone, funzionamento e sviluppo degli spazi esposgtpolifunzionali di proprieta comuns

r) Cura i rapporti con le agenzie culturali e ssbithe presenti nel territorio comunale, regioreddgorando eventuali cordi
ed intese

s) Cura la programmame e realizzazione delle attivita culturali ested invernal

t) Cura la realizzazione di mostre, convegni, ditiaseminari e conferenze volte alla diffusiorald cultura nei suoiari
Settori ed espressioni

u) Organizza e gestisce concorsiremi rivolti ai cittadini

v) Programma e gestisce gli interventi economiavare di scuolt associazioni culturali e ricreative, e ne gestlsc
procedure.
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2. Ufficio Turismo, sport e spettacoli

a) Elabora convenzioni, protocolli di intesa, coggetti pubblici e privati nelle materie di competa
b) Pianifica e gestisce le iniziative finalizzatia @romozione del'immagine della Cit

c) Promozione del turismo: realizzazione di pragetiniziative atte ad incrementare il turismo incomiagche
mediante il coordinamento operativo con enti etéagatituzionali ed imprenditoriali cittadine, piioeiali e regionali;
iniziative per lo sviluppo del turismo (fiere, watkop, eventi promozioli, educational con i tour operators italiar
internazionali), in un’ottica di integrazione, @ilorazione, supporto e coordinamento con l'iniz&@privata attiva ne
settore turistico, in particolare per la prc-commercializzazione.

d) Rapporti e allaborazione con il Sistema Turistico Loc

e) Cura le convenzioni con le Societa Sportivel@eoncessione in uso prioritario degli impiangpntributi per le
attivita delle stesse Societa, i contributi pemknifestazioni sportive, le riscosni dei pagamenti relativi all’'uso de¢
impianti sportivi comunali, comprese le riscossiondttive verso le societa morc

f) Organizza e gestisce manifestazioni sportivelkalsora in quelle organizzate dalle scuole, dédnariato, dalle
societa sportive ecc...

g) Gestisce i servizi connessi alle attivita speré agli impianti sportiv

h) Gestisce e monitora tutte le utenze degli impportivi comunal

i) Cura i rapporti e le convenzioni con le varieae per I'utilizzo da parte loro de strutture sportive comune
j) Cura i contatti con la Regione, con gli Organinpetenti dello Stato e con i Comuni limitrofi irateria di spor

k) Programma le attivita di promozione sportiva&zallaborazione con le Societa sportive locali e leoFederazioni e
organizza e gestisce manifestazioni pubbl

1) Gestisce le richieste di contributo agli entbplici per le attivita e le manifestazioni sport

m) Predispone e gestisce progetti finalizzati aliovigre la vita sociale dei giovani mente associazionismo e attiv
varie.

3. Ufficio Relazioni con il pubblico

a) Rileva i bisogni della cittadinanza e il livetlosoddisfazione dei cittadini rispetto ai sengedgati mediante reft
periodici
b) Risponde a domande e fornisce informazioni sattigita generali dell’ Amministrazion

¢) Fornisce la modulistica necessaria per attil@adiverse procedure e presentare istanze e doneasugigporta |'utenz
nella compilazione delle istan

d) Informa ed orienta sulle modalita di accesso ai se
e) Consente la presa visione o il rilascio di cajggli atti e/o0 dei documenti direttamente accés:
f) Indirizza i richiedenti al responsabile del pedamento per I'accesso alle altre informai e dati

g) Raccoglie i reclami e le segnalazioni di disfonzed elabora in modo sistematico un archivieinfatizzato deg!
stessi

h) Organizza un archivio informatizzato delle reste di accesso anche civico di cui cura I'elaliorezperiodic:
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OBIETTIVI
SETTORE 1l ANNO 2019

1] OBIETTIVO

Rispetto obblighi e adempimenti in materia di Traspaa relativamente alla struttura di appartenepzisti dal d. Igsn® 33/2013 e
s.m.i.. e pubblicazione nella sezioAenministrazione Trasparente, secondo quanto d&itagiente previsto dall’allegato 1 de
delibera ANAC n. 1310/ 2016.

DESCRIZIONE INDICATORE

la

A)Pubblicazione nella sezione Amministrazione Teaspte presente sul sito internet dell’Ente datldidocumentazione afferente al
competenza del Settore, nelle forme e nei termigvipti dall’allegato 1 della delibera ANAC n. 13d6l 28 dicembre 20:
Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Routine 15% Al))Rispetto degli obblighi ddbubblicazione dati: numel | Al)efficacia | 31.01.202
rilievi/totale
o) OBIETTIVO
Attuazione delle azioni di prevenzione delle iméitioni del crimine organizzato nell'attivita amnsimativa di cui al Prtocollo di
legalita sottoscritto con Rrefettura di Palermo e verifica situazioni incotiimhta o conflitto di interess
DESCRIZIONE INDICATORE
A)Realizzazione delle attivita previste nella diket del Segretario Generale attuativa Protocollo di legalita sottoscritto con
Prefettura di Palermo e direttiva contriin%).
B) Accertamento situazioni di incompatibilita o clittd di interesse dei dipendenti del Settore (!
Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 15% Al) appalti e contratti integritd degprocedimenti di verifici| Al)efficacia | 31.12.2019
requisiti dei
contraenti: n.verifiche /totale peso 50
A2) n. controlli con irregolarita rilevate/ n. reslte peso 50 A2) efficienza
B1) n. controlli effettuati peso 50 B1)efficacia
B2) n. controlli con irregolarita rilevate/ n. reslee peso 50 B2) efficienza
3 | OBIETTIVO
Esternalizzazione Casa di Riposo “Can Cataldo” conessicne globale dei serv
DESCRIZIONE INDICATORE
A)Awvio delle procedured evidenza pubblicper affidamento del servizio di gestione (5%)
B) Aggiudicazione e stipula contratto (109
C) Awvio del servizio esternalizzato con decorrenz®02020 (5%)
Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 20% A)Awvio delle procedure ad evidenza pubblica p#idamentc | A) efficacia 30.09.2019
del servizio di gestione peso 20
B)efficienza | 30.11.2019
B) Aggiudicazione e stipula contratto peso 40 / output
C) Awvio del servizio esternalizzato peso 40 C) efficacia 01:01.2020
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4] OBIETTIVO

Attuazione delle attivita previston risorse della L 3:

DESCRIZIONE INDICATORE

A)Awvio delle procedure per affidamendel servizio di gestione dei servizi disabilchgi-ADI/SAP (5%);

B) Completamento delle procedure ed inizio servimio A) (5%)
C) Awvio delle procedure paffidamento del servizio di gestione del centramiudisabili (5%).
D) Completamento delle progere ed inizio servizio sub C%)

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 20% A1) approvazione progetto e adozione degli atjata peso 2 Al)efficacia 31.12.2019
B1) Stipula del contratto e inizio servizio peso 50 B1)efficacia
B2) n. anziani coinvolti /total programmato (almeno 40) pe0 B2)efficienza/o
utput
C1) approvazione progetto e adozione degli atjeda 20 Cf)efficacia
D1) Stipula del contratto e inizio servizio peso 50 D1)efficacia
D2) n. disabili coinvolti /totale programmato (ain@e50) pes@0 D2)efficienzalo
utput
5 | OBIETTIVO
Istituzione servizio di “Asili Nido”con finanziamento region:
DESCRIZIONE INDICATORE
A)Awvio delle procedured evidenza pubblii per affidamento del servizio di gestione 2,5%
B) Aggiudicazione e stipula contratto 5%
C) Awvio del servizio 2,5%
Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 10% A) Awvio della procedura ad evidenza pubblica perdafiientc | A)efficacia 15.09.2019
del servizio peso 20
B) Aggiudicazione e stipula del contratto peso 40 B)efficacia 30.10.2019
C) avvio del servizio peso 40 C)efficienza 30.09.2019
OBIETTIVO
6
Promozione e sensibilizzazione dell’affido famiiar attivazione serviz
DESCRIZIONE INDICATORE
A)Attivita sensibilizzazione famiglie(2,5%
B) Attivazione nuovi affidi familiari (2,5%
Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 5% Al) n. incontri con le famiglie/totale programmd&dmeno 5) Al)efficacia 31.12.2019

B1) incremento 100 % nuovi utenti sul dato pregress

B1) efficienza
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i OBIETTIVO

Interventi nel campo della Pubblica Istruzi

DESCRIZIONE INDICATORE

L’obiettivo si prefigge di assicurare i servizi $&stici di base di pertinenza comunale, ai sen dgente normativan materia di diritto allo studio
tendono garantire la funzionalita dei servizi educativi izede I'erogazione di importanti servizi qu

Servizio trasporto scolastico mediante l'utilizegli scuolabus comunali ed € rivolto prioliamente agli studenti frequentanti la scuola deliimfic e
primaria presso Mirto e agli studenti residentissie le contrade ed € istituito come interventoovaltconcorrere all’efttivo diritto allo studio, per|
assicurare la frequenza scolastica

Attivazione procedure per affidamento servizio @ssizione revisione scuolabus comunali.

Assegnazione somme alle scuole dell'obbligo peuto beni di consumo e per acquisto materialgjoeola manutenziol

Gestione servizio di riscaldamento negli edifialastic

Adempimenti amministrativi per assicurarrasporto gratuito agli alunni pendolari delusle superio

Approvazione elenco alunni della Scuola Primatgeeondaria di | grado aventi diritto alla borsatdidio ai sensi della. 10/2000 n. 62
Approvazione elenchi degli alunni aventi doitii buoni libro (L. 448/98 art. 27) e ripartiziodel fond¢

Accertamento ed impegno somme assegnate ai sélasi. dé2/2000 Diritto allo studio relative all’anr2009/201

Collaborazione con le scuole di ogni ordine e g!

Promozione di tutte quellaiziative volte al coinvolgimento delle istituzioscolastiche di ogni ordine e grado ( indizioneawsi

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine

10 % N. interventi effettuati /N.interventi programmati efficienza 31/12/2019

8 | OBIETTIVO

Promozione dello Sport come Politica di inclusi@ueiale

DESCRIZIONE INDICATORE

L’'obiettivo mira a promuovere I'attivita sportivadel tempo libero sul territorio come mezzo di eiene fisica e cultule e cio attraverso iniziative e/p

manifestazioni di particolare interesse o rileval

Sostegno e promozione di attivita educative e aiive in collaborazione con le istituzioni scolesg finalizzate all’edcazione e alla formazione dei

giovani.
Collaborazione con le Associazioni defritorio nell’'organizzazione di eventi lud-sportivi.

Concessione in uso gratuito alle Associazioni SpoiDilettantistiche affiliate alle Federazioni $fiee Nazionali e agllistituti Scolastici degli impianti
sportivi di proprieta comunali.

Peso Indicatore

Tipologia

Tipologia

Termine

5%

N. attivita realizzate /N.attivita programmate

Efficacia/
efficienza

31/12/2019
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PIANO DELLA PERFORMANCE

CENTRO DI RESPONSABILITA’:
SETTORE ECONOMICO - FINANZIARIO

Responsabile Dott. Giuseppe Misuraca
Anno 2019

FUNZIONIGRAMMA

Servizio 1° - Entrate

1. Ufficio tributi

a) Coordinamento delle politiche tributarie e farile dell’Ente per quanto riguarda i canoni edléfte di
competenza

b) Titolarita del ruolo di “funzionario responsabiel tributo” secondo le indicazioni di leg

¢) Progettazione e coordinamento del sistema chsisone e delle attivita di gestione della risiorss
coattiva per l'intero Ente

d) Promozione, sviluppe gestione, in collaborazione con i Settori &gite di specifici progetti i
materia tributaria

e) Supporto all'attivita di pianificazione e progmnazione finanziaria dell’Ente attraversc
predisposizione di previsioni, analisi e studi tiglal gettito, alle potenzialitd di gettito ed alle matia
applicative di tributi e canoni loca

f) Coordinamento delle attivita relative all'assista fiscale ai cittadini attraverso 'organizzazael
sistema degli sportelli e dei servizi tributariine e 'impostazione dei processi di comunicazied
informazione.

g) Promozione e coordinamento delle attivita dnt-office al fine di fornire un servizio continuatiet
consulenza agli utenti sulle entrate di compete

h) Presidio dell'attivitadi difesa dinanzi alle commissioni tributarie relatente agli atti impositiv
(gestione del contenzios

i) Gestione delle attivita relative alla Addizioealomunale all'lrpe

j) Promozione e coordinamento delle attivita diiaggamento, bonifica controllo della banca dati ed
supporto tecnico allo sviluppo ed allimplementa&alel sistema informativo entre

k) Progettazione, indirizzo e coordinamento divéttivolte alla realizzazione di un modello di fdita
integrata e allimplementione di un sistema dnonitoraggio dei servizi erogati al cittadino aldidi
migliorarne I'efficienza/efficacii
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1) Gestione delle attivita di regolamentazione,lmpgione di: Tassa Smaltimento dei Rifiuti Solidtbani
(TARSU) Tributo Rifiuti e Servizi, della TARES), lidmposta Municipale Unica (IMU) e alla gestioat
stralcio dell'lmposta Comunale sugli Immli (ICI) della Tributi sui Servizi Indivisibili (TASI)

m) Gestione delle seguenti entrate: Diritti sulldlpliche affissioni; COSAP (Canone Occupazione &ed
Aree Pubbliche); Poste tributarie pregresse (esAR)8mposta sulla pubblicité

n) Predispeizione di regolamenti e provvedimenti di adozidnaliquote e tariffe per le entrate
competenza.

2. Ufficio lotta all’ evasione
a) Attuazione delle azioni di contrasto all’'evasia@d elusione fiscale e tariffaria relative all&ate di
competenza dell’Ente/eraric

b) Sviluppo e gestione con coordinamento degli 8kttori coinvolti di specifici progetti in mater
tributariain base all’evoluzione normativa ed al processatitiazione del federalismo fiscale e promozi
sviluppo gestione e coordinamento degli altri Sefier I'attuazione di specifici progetti trasveisache
relativi ad entrate di carattere extratritrio nell’ottica di favorire sinergia e coordinamenmtella gestion
dei processi di riscossione e recupero evasiote eelrate

Servizio 2°-Ragioneria Programmazione e Finanzi
1. Ufficio ragioneria
a) Coordinamento attivita di segreteria per illegio dei Revisori

b) Coordinamento attivita relativa alla predispisie ed all'aggiornamento della Relazione Previsier
Programmatica, del Bilancio di Previsione e dehBi&secutivo di Gestione (PE

c) Coordinamento attivita relative alla gone finanziaria -contabile dell’Ente

d) Supporto alle Strutture dell’Ente in materizéie, relativamente all’'operativita ordinaria eetdinarie
dell’Ente (operazioni societarie, immobiliari, aisati fattibilita ed esternalizzazione dei sery

e) Emanazione delle direttive generali per garargircorretta gestione del bilancio e il rispeto mincipi
contabili stabiliti dall’ordinamento finanziarioa®ntabile degli enti locali, nonché in materia ditec

2. Ufficio Programmazione finanzieria e bilanci

a) Predisposizione e aggiornamento della Relaz®waeisionale Programmatica, dei Bilanci annue
pluriennale, del Piano degli Investimenti, redaeigmer quanto di competenza, del Piano Eseculti
Gestione (PEG)

b) Predisposizione &l bilancio consolidat

c) Redazione del rendiconto della gestione, contaete il conto del bilancio, il conto del patrimord il
conto economico

d) Predisposizione delle variazioni ai documenittie al Bilancio

e) Controllo dell'landamento eccmico e finanziario della gestione corrente e dahBidegli Investimen
f) Controllo sul’andamento delle societa partetgpanche in ordine all'adempimento degli obbligh
trasparenza e pubblicita

g) Supporto al Ragioniere Capo nelle seguenti rie: verifica della veridicita delle previsioni diata €
della compatibilita delle previsioni di spesa prsigo ai fini della predisposizione e dell'aggioreato dei
documenti previsionali, dai responsabili della gt dei servizi comunali; valutioni in ordine a fatt
rilevanti per le condizioni di equilibrio dei bilandi previsione; controllo economico interr
rendicontazione della gestione finanziaria, ecocargi patrimoniale dell’esercizio, risultante daleitture
contabili ufficiali; emanazione di direttive generali per garantire ladikilita del bilancio e gli equilib
finanziari complessivi; esame e riscontro di coeaecon il bilancio annuale e pluriennale del Corr
relativamente ai bilanci di Istituzioni, Aziendeegiali e Azende

h) Partecipate; supporto specialistico ai Settomateria di analisi di fattibilita ed esternalizimne di
servizi, sotto il profilo finanziari, economico.
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3. Ufficio Contabilita e finanza

a) Gestione contabile del bilancio, nelle varie fielle entrate e delle spese, sotto il profilolal@orrette
tenuta delle scritture contabili ufficiali e detiegolarita delle operazioni contak

b) Sottoscrizione degli ordinativi di incasso e gmento

¢) Gestione dei rapporti con il Tesoriere e cofrdelle relative attivita, secondo le modalitaisee dal
Regolamento di Contabilita e dalla Convenzioneatioreric

d) Controllo dello stato di realizzazione, in temindi cassa, di accertanti e impegni, supportando
responsabili delle entrate nell’attivazione di mdare per il recupero dei crec

e) Redazione delle situazioni contabili periodieheport contabili richiesti dalla normativa vige

f) Presidio della gestione di casdell’Ente (bilancio di cassa) in coerenza con biiettivi imposti dal Patt
di Stabilita e crescita

g) Gestione delle attivita riguardanti i progranspeciali cofinanziati in conto capite

h) Verifica dell'utilizzo dei finanziamenti e valgione dela loro ridestinazione, attraverso la gestione
residui attivi e passivi

i) Management della finanza dell’Ente, fornendosilpporto tecnico alle scelte riguardanti le pdiié
d’'indebitamento

j) Presidio della gestione dello stock di debitellelielative operazioni di ristrutturazione e trasforinae e
analisi della compatibilita con gli equilibri dilancio.

k) Attuazione dei programmi di impiego della ligitié

1) Pianificazione e gestione delle operazioni diywista finanziaria, con selcone e attivazione dei divel
canali di finanziamento

m) Gestione degli adempimenti fiscali in materid\d (Imposta sul Valore Aggiuntc

n) Tutela il patrimonio comunale da eventuali fattegiudizievoli ad opera degli agenti contabilieimi,
ancheattraverso indagini ispettive e verifiche di ca:

0) Supporto al Ragioniere Capo nelle seguenti neateerifica periodica dello stato di accertamedédle
entrate e di impegno delle spese; controllo degliilbri finanziari della gestione di contenza, della
gestione dei residui e di cassa, del patto di lsgaiterno e ricognizioni periodiche degli eqghii finanziari;
tenuta delle scritture e del sistema contabilecidié, anche attraverso adeguati supporti infolgne
apposizione del vis di regolarita contabile e delle attestazioncdpertura finanziaria sugli atti dell’Ent
previa verifica contabile e fisca

p) Supporto in materia contabile e finanziariattetle strutture organizzative dell’En

4. Ufficio Controllo di Gestione
a) Verifica lo stato di attuazione degli obietty@stionali individuati nei P.E.G. di competenzacidiscun
settore, mediante elaborazione di report trasnaé&indaco, alla Giunta, al Nucleo di Valutazic
b) Svolge attivita di supporto al Nuo di Valutazione ai fini della valutazione dei Respabili di Settor:
c) Predispone il Report del Controllo di gestionesensi dell'art. 198 e 198 bis del D. Lgs. 267/2@&x
inviare annualmente alla Corte dei Cc
d) Svolge azione di sensibilizzane e formazione per I'intera struttura amministratal fine di divulgare
una nuova logica gestionale improntata ai criteefficienza, efficacia ed economicit

Servizio 3°- Patrimonio
1. Ufficio amministrativo
a) Attivita di gestione amministrativa del patrinmeivico in maniera idonea a garantire economj
correttezza e rendimento nonché la qualita deizersfferto
b) Attivita di natura giuridic-amministrativa connesse alla valorizzazione deimanio civico, tese
all'incremento della redditivita del patrimol comunale
c) Attuazione delle misure volte alla riduzionevdti di spesa per fitti passivi in attuazione delkamativa
vigente sulla spending revie
d) Predisposizione di atti amministivi, provvedimenti e atti d'impegno necessari a@k&finizione di
operazioni immobiliari ordinarie e straordinarieajiacquisti, vendite, permute, costituzioni dittiireali
minori, conferimenti, nonché di interventi immohiii speciali
e) Predispsizione dei bandi di gal
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f) Predisposizione piano delle alienazioni ai seledifart. 58 D.L.112/200:

g) Collaborazione con altre strutture dell’Enteatfamente agli aspetti patrimoniali di accordipgmammi €
convenzioni, anche urbanistict

h) Programmi di alienazione degli immobili di Edii Residenziale Pubblica (ER

i) Studio di percorsi dialorizzazione del civico patrimonio anche attragesgumenti innovativ

j) Attivita amministrativa connessa al trasferinegrex lege, di beni fra Er

k) Assegnazione di immobili ad uso non abitar

1) Rapporti con i Settori del’Ente nell’ambito I'assegnazione degli immobili ad uso istituzion

m) Gestione delle attivita contrattuali e conceigs@andi di gara, stipula di contratti, adeguaroecanoni,
disdette e rinnovi, adempimenti fiscali ecc.) rielnente al patrimonio comunale non ativo disponibile
(locali e terreni), indisponibile, demaniale e dilizia residenziale pubblica o assunto in coneessida altr
Enti Pubblici o da privati.

n) Gestione amministrativa degli immobili ad ugitizionale

0) Predisposizione delle comzioni aventi ad oggetto beni di civica propridipudate con Enti Pubblic

p) Predisposizione regolamenti comunali per la gisszione e gestione del patrimonio immobiliare
abitativo

q) Assunzione in locazione da privati o enti varirdmobili destinati allo svolgimento di attivitdtituzionali
dell’Ente, cura di tutti gli aspetti contrattuali aontabili e gestione delle concessioni di beni aeiadi di
proprieta dello Stato Presitiza di commissioni di gara per assegnazione pationmn abitativc

r) Gestione delle attivita condominiali relative admobili, anche ad uso abitativo, di completa ozfze
proprieta civica, nonché di immobili di proprietéterzi assunti in locazne dal Comune

s) Analisi dei rendiconti

t) Partecipazione alle assemblee condomi

u) Gestione del contenzioso stragiudiziale e suppadfufficio legale per il contenzioso giudiziaile materia d
acquisti e vendite

v) Attivita di contenzioso sagiudiziale connesso a rapporti contrattuali o essori di beni patrimonial
compreso il recupero dei canoni e degli immobitl, @so non abitativo, occupati abusivamente e stip
all'Ufficio legale

w) Definizione delle situazioni conflittuali, anc pregresse, nell’ottica della tutela del patrimoniel)]a messa
reddito dei beni, del recupero di somme arre!

x) Attivazione dei controlli per il tramite dellaoRzia Municipale a difesa delle aree di civicagmieta

y) Adozione degli atti finakzati al recupero coattivo, in via amministratidagli immobili irregolarment
occupati

z) Predisposizione delle ordinanze di sgomberoppavlemi di sicurezza e salute pubblica in immiatiici

aa) Recupero crediti relativi alle morosita perani e spese, concessione rateizzi, gestione déditve
controversie, predisposizione ruoli per riscossioogttiva dei crediti, rapporti col concessionatéa
riscossione

bb) Cura gli adempimenti tecnici propedeutici ecassivi all'acquisizioneei beni immobili al patrimonit
comunale.

Ufficio tecnico

a) Gestione tecnica degli immobili ad uso istituzile

b) Valutazione e stima degli immobili pubblici oidteresse pubblico sia ai fini della locazione de#a vendite
¢) Valutazioni peritalper concessioni, servitu, diritti reali, ecc.upporto tecnico e peritale per la risoluzic
delle problematiche legate alla gestione dei beaivita proprieta ed in condomini

d) Cura l'attivazione e della gestione del procedtito di verifica dll'interesse culturale dei beni immob
comunali ai sensi del Codice dei beni culturalil@. 42/2004) anche in collaborazione con i div8edtori
comunali interessati

e) Provvede alla richiesta e all'ottenimento deitieati Prevenzione Incenddelle autorizzazioni sanitar
relative al patrimonio immobiliare comung
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f) Cura gli adempimenti imposti dalle norme di legdgenti in relazione alla rendicontazione detlasistenza
dell’'uso dei beni immobili pubblic

Servizio 4° -Provveditorato ed Economatc
1. Ufficio provveditorato

Acquisizione di beni e serviigenerici e trasversali per tutto I'Ente, anche raetdi il Mercato Elettronico del
Pubblica Amministrazione (MEP/

Gestione accentrata, anche a supporto dei resgbrdiaprocedimento dei Settori dell’'Ente, delleopedure d
gara per l'acquisiziona ieconomia di beni e servizi, ad esclusione deiidedi progettazione ed ingegneria,
servizi sociali e degli acquisti informati

Gestione dei contratti relativi alle utenze, i $gred alle forniture genere

Gestione delle spese generali (Ente e adozione di interventi di razionalizzazidede risorse al fine di ridurre
costi

Gestisce le procedure inerenti gli acquisti di comgnti informatici, definendo le specifiche tecrdclei
componenti o sistemi che devono essere acquistioige le attivita di indizione ed espletamento deléee
relative all'acquisizione di componenti informat

Gestisce le procedure relative ai contratti diftel|a e manutenzione hardwe

Gestione della continua fornitura di materiali eve periodic e ripetitivi

Monitoraggio continuo di consumi ed eventuali saogtnti da obiettivi prefisse

Gestione delle coperture assicurative del Cor

2. Ufficio Economato

Gestione cassa economale (anticipazioni, tenutbilita, rendiconti’
Gestione e controllo del magazzino di compete

Tenuta ed aggiornamento inventario beni mc
Approwigionamento di beni previsti nel regolamento ecoaler
Alienazioni beni mobili e attrezzature obsoletestediorate
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COMUNE DI PARTINICO

PROVINCIA DI PALERMO

OBIETTIVI
Il SETTORE ANNO 2019

1 | OBIETTIVO

Rispetto obblighi e adempimenti in materia di Traspaa relativamente alla struttura di appartenepzyisti dal d. Igsn°® 33/2013 e
s.m.i.. e pubblicazione nella sezione AmministragioTrasparente, secondo quanto dettagliatamentésioredall’allecato 1 della
delibera ANAC n. 1310/2016.

Rafforzare i canali di comunicazione e di traspaaeron i cittadini, in materia di societa partece

DESCRIZIONE INDICATORE

A)Pubblicazione nella sezione Amministrazione Teaspte presente sul sito interdell’Ente di tutta la documentazione afferenta
competenza del Settore, nelle forme e nei termigwipti dall’allegato 1 della delibera ANAC n. 13d6l 28 dicembre 201¢10%
B)Adempimenti di pubblicita sul sito per le partestip (5%

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico Al)Rispetto degli obblighi di pubblicazione dati:mero | Al)efficacia | 31.01.2020
15% rilievi/totale e
B1) n. link creati sul n. max partecipate B1) efficacia
2 | OBIETTIVO

Attuazione delle azioni dprevenzione delle infiltrazioni del crimine orgarato nell’attivita amministrativa di cui al Protdico di
legalita sottoscritto con la Prefettura di Paleengerifica situazioni incompatibilita o conflitto thteress

DESCRIZIONE INDICATORE

A)Realizzazione delle attivita previste nella diket del Segretario Generale attuativa Protocollo di legalitd sottoscritto con
Prefettura di Palermoe direttiva contriti%).
B) Accertamento situazioni di incompatibilita o clitd di intere:se dei dipendenti del Settore (5%)

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 15% Al) appalti e contratti integrita dei procedimedtiverifica | Al)efficacia | 31.12.2019
requisiti de contraenti: n.verifiche /totale peso 50 A2) efficienza

A2) n. controlli con irregolarita rilevate/ n. resite peso 5C
B1) n. controlli effettuatipeso 50
B2) n. controlli con irregolarita rilevate/ n. revme peso 5C

B1l)efficacia

B2) efficienza

3 | OBIETTIVO

Riscossione delle entrate patrimoniali derivantladgestione del patrimonio e del demanio dell'Entdferenti al pagamto di canoni
di concessione, canoni di locazione e indennitgcdupazione di alloggi di EF

DESCRIZIONE INDICATORE

A)Recupero canoni di concessione vantati dall’Amstiaizione e interruzione termini di prescrizionég!
B)Recupero canoni di locazione e indennita’ di oceigree di alloggi di ERP vantati dal’Amministrazie e interruzione tmini di
prescrizione(10%)

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 20% Al)n. procedure di recupero crediti attivate sultoc| Al)efficacia | 31.12.2019
conosciuto peso 50 bi,
A2) 100% residui peso 50 A2) efficienza

Bl)n.procedure di recupero crediti attivate sul ¢
conosciuto peso 50
B2) 100% residui peso 50 B2) efficienza

B1l)efficacia
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4 | OBIETTIVO

Contrasto all'evasione fiscale e aumento capasitassione. per tutti i tributi comur

DESCRIZIONE INDICATORE

A) IMU 2013 2014 2015 2016 2017 (5%)
B) TARI 2014 2015 2016 2017 (5%)

C) COSAP 2013 2014 2015 2016 2017
D) ICP 2013 2014 2015 2016 2017

OBIETTIVO

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 25% Al) emissione avvisi accertamento e iscrizione aloru sulla | Al) efficacia | 31.12.2019
somma prevista in bilancio
B1) emissione avvisi accertamento sulla somma igteevin | B1) efficacia
bilancio
C1) emissione awvisi accertamento sulla somma igieevin | C1) efficacia
bilancio
D1) emissione awvisi accertamento sulla somma previs | D1) efficacia
bilancio
5 OBIETTIVO
Alienazione EE.PP.
DESCRIZIONE INDICATORE
A)Awvio delle procedure pdtalienazione delle case EE.F secondo le previsioni del piano comunale dellenalzéoni5%).
B) Completamento delle procedure e alienazione
Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 10% Al) Adozione degli atti; Al)efficacia | 31.12.2019
B1) n. aree alienate /aree alienabili esistenti peso B1)efficacia
6 |

Prosecuzione riscossione diretta delle impe tass comunali.

DESCRIZIONE INDICATORE

Recapito a tutti i contribuenti ICP dei preavvisr i pagamento dell'imposta annuale con scadethzaehnaio
Ricezione manifesti e liquidazione dei relativiitdiy

Aggiornamento banca dati ICP mediante ricezionkedidnunzie originarie e/o varioni presentate dai contribue

giornate formative per I'utilizzo del nuovo sisteméormatico

+Gestionecontabilita dei versamenti affluiti nei conti cantepostali e comunicazione mensile al Settore Bouno Finanziaric
Elaborazione e trasmissione a Equitalia servizi/Stpolo per la riscossione coattiva dell’'lmpc

L’obiettivo consiste nel proseguire la modalitalaeiscossione diretta in economia. In particolaservizio sara articlato mediante:

Supporto alla nuova societa affidataria del seovidi fornitura del software tributi locali, nellenfica dei dati migrd e partecipazione allg

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 10% Tempestivita e Completezza efficienza 31.12.2019
7 | OBIETTIVO
Gestione dei rapporti con gli altri enti nell'anbidelle forme associative, ex D.Lgs. n. 267/200@, eoinvolgono I'Ente omune
DESCRIZIONE INDICATORE
L’obiettivo e diretto alla ricognizione delle sot@epartecipate, consorzi, Comuni, Aziende Agrialdstituzioni attraveso:
lo studio approfondito della normativa di riferinte!

il censimento e monitoraggio dei dati maggiormesigmificativi per ogi singola partecipazione.
la verifica dell'attivita esercitata da ogni soéigartecipata ai fini degli adempimenti previstial&gente normativen materia.

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine

Routine 5% Tempestivita e Completezza efficienza | 31.12.2019
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Settore Sviluppo del Territorio e Cura della Citta'
Responsabile: Arch. Anna Maria Rizzo
Anno 2019

FUNZIONIGRAMMA

Servizio 1° -Pianificazione e gestione del territoric

1. Ufficio Pianificazione territoriale

a) Gestione del Piano Regolatore Generale e ddfidve varianti Strutturali, Varianti Parziali, Aguament
normativi e/o cartografici Correzioni errori matdrinonché delle relative procedure amministrasivéni
dell’entrata in vigore

b) Gestior di Strumenti Urbanistici Esecutivi di iniziatipaibblica o privat:

¢) Gestione di Piani di Recupero di iniziativa plitdbo private

d) Gestione di Piani Particolareggi

e) Gestione Piani per I"Edilizia Economico e Pepe- P.E.E.P

f) Gestione di interventi di edilizia socie

g) Gestione di Piani per Insediamenti Produ- P.I.P

h) Istruttoria delle Convenzioni di Strumenti Urkstiti Esecutivi

i) Redazione dei Certificati di Destinazione Urtsdica secondo le istanze detenza pubblica e priva
j) Piano generale impianti pubblicit:

k) Gestione del Sistema Informativo Territorialsupporto a tutti i Settori dell’Amministrazione gk
coordinamento di metodi e tecniche, sulla basatigkoreferenziati condivis

2. SUE

a) Comunicazione e diffusione delle informazionimateria di edilizia privata attraverso il sito w

b) Rilascio dei permessi di costruire e altri tisdilitativi edilizi; esame preventivo dei progdthe della loro
procedibilita,istruttoid tecnica e amministrativa, predisposizione deit@epste di provvedimento edilizi
verifiche di conformita urbanisti-edilizia, altre verifiche normative di esclusivangqoetenza; esame,
D.LLA, S.C.1.A. e altre comunicazioni previste @atlorme vienti, della documentazione prodotta a corr
delle medesime

c) Esame, per S.C.A, della documentazione prodottaredc
d) Istruisce e rilascia le conformita urbanistietxeart 36 DPR 380/0

e) Rilascio certificazioni connesse all’ottenimediaortributi conseguenti all'installazione di impia
solari/fotovoltaici relativi a pratiche edilizie dompetenza del Settc

f) Rilascio provvedimenti di condono edilizio: sgohento delle attivita connes alla definizione dell:
procedura

g) Istruttor accertamenti di compatibilita paesaggistica degetti istruiti dallo S.U.E. e conseguenti attn
connesse alla determinazione delle san:

h) Aggiornamento del Regolamento Edilizio Comur
i) Informatizzazione S.U.E. e tutela degli aggioneai dei sistema
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j) Aggiornamento e cura del data base dell’edilzidella banca dati “procedura edilizia” e “condewidizio”

k) Supporto all'Ufficio legale per la gestione @eintenzioso amministrativo e civi

I) Gestione contabile dei contributi di costruziales permessi di costruire, delle D.I.A., delle zani edilizie,
delle sanzioni paesaggistiche, delle sanzioni padet

m) Svincolo polizze fidejussor
n) Gestione archivio cartaceo dei progett 1942 e delle istanze di accesso ai sensi dellall9p
0) Esercizio di ogni altra competenza previstaregolamenti comunal

3. Ufficio vigilanza edilizia privata
a) Azioni di controllo d'ufficio o su segnalaziodell'attivita edilizia, anche &ine di rimuovere pericoli per |
incolumita pubblica e privata

b) Provvedimenti di sospensione lavori, ordinanzgpdgistino e di demolizione conseguenti ai soluadhi di
contestazione di abuso, avvio delle procedure iwegikr il recupero delle mme non corrisposte e adempime
conseguenti

¢) Gestione procedure finalizzate all’acquisiziolegli immobili abusivi al patrimonio comunale nieniti previsti
dalle norme interne

d) Redazione delle relazioni volte ad accertaregtihebusi rilevai non contrastino con rilevanti intere:
urbanistici, ambientali o di rispetto dell'asséthmgeologicc

e) Segnalazione alle autorita competenti degli iatiesati

f) Redazione delle Ordinanze/Ingiunzioni ai sergiadlegge 689/81 per violazioni R.E.C. e cura del relati
procedimento

g) Gestione archivio informatico dei provvedimestiiess
h) Determinazione delle sanzioni amministrativenateria edilizia

Servizio 2°-Sviluppo economico del territorio

1. Ufficio di coordinamento strategico per lo svilppo

a) Supporto e coordinamento a tutte le iniziatigl' Amministrazione in campo economico per lo sypo
cittadino nei seguenti Settori: strutture ricettigemmercio; artigianat

b) Monitoraggio elocumentazione dei processi economici e svolgimeinadtivita di interfaccie
dell’Amministrazione nel rapporto con gli altri Eatcon altri soggetti a partecipazione comunakeaerano it
campo economico

¢) Promozione di iniziative volte alla ccuzione di una rete di relazioni e sedi di considtae e confronto con |
associazioni di categoria dell'imprenditoria € lavoro

d) Collaborazione con altri Uffici comunali, entistituzioni, parti sociali, imprese, strutture i&dice sanitarie
terzo settore per la costruzione di un sistema iateguer 'accompagnamento e I'inserimento al lawtireoggett

appartenenti alle cosiddettiasce deboli”; progettazione e realizzazione, actediante il reperimento
finanziamenti esterni, delle iriative di mediazione al lavol

e) Coordinamento e monitoraggio dei progetti firediti all’occupazione, affiancando le struttureeiessate, per
parte di competenza, nella progettazione dei Setwiaffidare e nello svolgimento delle proceduraffidamento
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f) Sviluppo dei programmi informativi di offertarimativa, gestione dei progetti finalizzati allarpa esperienza
lavoro e alla formazione on the job, gestione edioamento delle iniziative ed i progetti miratiiaformazione
ed all’'orientamentalei giovani disoccupati, promozione dei servizvaiutazione e autovalutazione de
competenze

g) Collaborazione con altri Enti pubblici e con getli a partecipazione pubblica che operano in ce@g@nomicc
per:

h) la predisposizione ed indizione bandi per I'assegnazione di contributi alle imprasgensi delle norme viget
i) 'ottenimento di finanziamenti europ

j) la promozione ed il sostegno ad iniziative dinsazione economica anche per imprenditoria femmie
giovanile

k) la gestioe degli incubatori per la creazione di nuove ime

1) Elaborazione e gestione di Programmi Integrasiviluppo per la formazione e la promozione ecoicane
sociale del territorio: Programmi Integrati di $yipo Local- P.I.S.L.Programmi Territoriali Integre-P.T.I.-
Progetto Integrato di Sviluppo Umo- PISU

m) Gestisce le diverse modalita di utilizzo deidbdell’'Unione Europea nazionali e Regionali in disetta o pe
il tramite di organismi gestori, al fine di coglkele opportunita di sviluppo delle varie esigenekterritorio o di
particdari settori di attivita con la possibilita di eate in rapporti di partenariato con enti e con sttjg valenz:
internazionale.

n) Gestisce le attivita di euro progettazione, inmgbne di partenariati, le fasi di ogni progefittanziato (fino alle
rendicontazione e collaudo delle sezioni progeit.

2. Ufficio SUAP

a) Realizzazione del cosiddetto “procedimento uhiatiraverso I'espletamento dell’attivita di coordinantedt
tutti i procedimenti amministrativi necessari akalizzazione di interventi concernenti impiantguttivi, allo
scopo di rendere il Comune unico interlocutore’idefiresa, che si preoccuperaaccentrare le procedul
acquisendo da tutti gli enti competenti le auta@izani e i pareri necessari e assicurando il rispgi tempi ir
linea con le esigenze dell'imprendit

b) Cura l'istruttoria dei progetti relativi aglisediamenti produtti

c) Istruisce le comunicazioni di inizio attivitaieascia le autorizzazioni per i pubblici eserc
d) Elabora e revisiona i Regolamenti Comunali ingrea materia di competen:

e) Gestione dello Sportello Unico delle AttivitzoButtive

f) Gestime tramite il SUAP di tutti i rapporti con il cifano e le strutture interessate secondo le modsthtailite
dalle procedure operative

g) gestione del bacéffice legato alle richieste in sede fissa e fospeciali

h) Gestione dell'informazione saverso un apposito portale on-line

i) Autorizzazione Unica Ambientale (AU/

j) Sanzioni amministrative in materia di commer@djgianato, igiene annonar

33 di 46



PIANO DELLA PERFORMANCE 2019

COMUNE DI PARTINICO

PROVINCIA DI PALERMO

3. Ufficio Commercio

a) Gestione dei mercati e delle concessioni eivetztnoni, o delle autorizzazioni funzionali alperativita de
mercati, dei rapporti con la vigilanza e I'esazidedle tariffe

b) Elaborazione di nuovi regolamenti comunali deirbati e del Commero, Gestione delle manifestazic
fieristiche, degli spettacoli viaggianti e del cosneio itinerante per i quali vengono rilasciatesaizzazioni,
concessioni e sub-concessiol

c¢) Gestione del commercio sul suolo pubblico n@sthi su strada, ancheibiti a rivendita di giornale e pel
dehors, delle concessioni, subingressi, cessatiasferimenti, ampliamenti, rettifiche di ragioseciale, prorogh
d) Coordinamento delle iniziative atte a promuovkpeodotto tipico, mediante la realizzazit di mercati,
convegni e altre attivita nel territorio regional@azionale tese a valorizzare I'attivita agricokartigiana local
e) Organizzazione di eventi e manifestazioni legditenogastronomia e alla promozione delle agiyitoduttive
in ambito economico

f) Promozione delle iniziative tese al sostegndedettivita produttive, del commercio e dell’aragato.
Servizio 3° - Edilizia pubblica

1. Ufficio Lavori pubblici

a) Predispone il piano annuale e triennale dellg@pubbliche e ncura I'attuazione

b) Progettazione architettonica, strutturale, iicay stradale, impiantistica, ivi compresi riliegomputi, piani d
sicurezza, capitolati e ogni altro documento aedwrdei progetti per I'affidamento in appalto @oncessionei
opere e lavori pubblici di competenza comunalechémpredisposizione di studi di fattibilita, inaelone
all'elaborazione del Programma Triennale dei lapodblici e per indagini conoscitive preliminarileematerie
non assegnate ad altri servizi

¢) Supporto tecnico ai Responsabili Unici di Praceshto per la predisposizione dei documenti prelanialla
progettazione e dei verbali di verifica e validamalei progett

d) Gestisce tutte le fasi di realizzazione deglestimenti per opere pbliche sia in appalto che in concessione
in particolare le fasi di progettazione, affidanter@secuzione e collaudo, con la nomina di un resgiuile de
procedimento non rientranti nelle competenze di S#rvizi

e) Predispone gli atti amministivi necessari all'approvazione dei progetti, alidgédmento dei lavori
all'affidamento di incarichi professionali e selivétinenti all’architettura ed all'ingegneria naentranti nelle
competenze di altri Servizi

f) Analisi economico finanziarie <la congruita e veridicita delle proposte di inigiatprivata volte all:
realizzazione e gestione di opere pubbli

g) Elaborazione piani economico finanziari connedlsiipotesi di concessione di costruzione e gestti opere
lavori pubblici chal Comune intende mettere in ge

h) Gestione di tutte le fasi dei procedimenti valta realizzazione di opere pubbliche tramite esswne «
gestione a terzi.

2. Ufficio unico espropri

a) Gestione sotto il profilo amministrativo tecnie@ontabil dell'intero procedimento espropriativo pel
realizzazione di opere pubbliche e/o di pubblidktaie adozione dei relativi al

b) Supporta I'Ufficio legale nella gestione del temzioso in materia espropriati

¢) Trasmette all'ufficio patrimonila documentazione per I'aggiornamento degli immobil

3. Ufficio CUC

a) Struttura finalizzata a consentire ai Comunoeisdi I'ottimale gestione delle procedure di acigione di
lavori, servizi e beni

b) Gestisce dal punto di vista amministrativtecnico tutti i procedimenti finalizzati all'acqizi®ne di lavori,
servizi e beni per i comuni associati nei limitlld disposizioni della specifica Convenzione tra Con

¢) Cura i rapporti con i Comuni adere

d) Espleta attivita di assistenzapporto e consulenza ai Settori dell’Ente nella rakizione degli atti di gal
per I'esecuzione dei lavori o I'acquisizione di berservizi per le procedure di competenza dell&C
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. Servizio 4° -Manutenzioni, servizi a rete e cimiterc

1. Ufficio Manutenzioni e Verde Pubblico

a) Programma progetta e gestisce gli interventiahutenzione ordinaria e straordinaria per il pairiio immobiliare
(rete stradale, urbana ed extraurbiedifici comunali, scolastici, case popolari, imgiaportivi) ed infrastruttural
del Comune (segnaletica, sia verticale che oriatept attivita correlate (formazione dei catastigdstrade e dell
segnaletica e relativa informatizzazione) anchdiante personale dipendente

b) Verifica lo stato manutentivo dei beni demangpatrimoniali mediante sopralluoghi ed ispez

¢) Programma progetta e gestisce programmi pluslénomplessi di adeguamento alle normative sudlarezza
ambientali € energetiche degli edifici comun:

d) Provvede ad effettuare sopralluoghi e relazmnéchieste risarcimento danni da parte dei ditiadtinenti il
patrimonio immobiliare ed infrastrutturale del Cama

e) Provvede ad effettuare sopralluoghi hiede il risarcimento dei danni provocati dai dita a strutture di propriet
comunale, presso le assicurazi

f) Provvede alle verifiche degli impianti di tereadelle scariche atmosferiche, alle verifiche degfiianti ascensori
servoscala, retave agli edifici comunali e scolastic

g) Provvede al rilascio del certificato di idonedtéiuso ed all’acquisizione delle certificaziomiative agli edifici
comunali e scolastici

h) Provvede alla manutenzione ordinaria del verdebfico

i) Individua e attua azioni, interventi e procedure necspar promuovere I'uso razionale dell'energiajsparmio
energetico e lo sviluppo di fonti rinnovak

j) Coordinamento della progettazione integratalladgestione di programmi di recupero e iqualificazione urbana.
k) Gestisce il parco macchine dell’Er

I) Supporta nell’'esercizio delle funzioni tecnidhdatore di lavoro, le cui competenze sono esateitlal Responsabi
del Settore in cui I'ufficio € incardinat

2. Ufficio Servizi a rete
a) Programmazione, progettazione, direzione lavesponsabilitd dei procedimenti di appalti e ces@mi di opert
pubbliche di reti idriche e opere connesse, regiméosie e opere connesse, depur:

b) Tenuta dei rapportion 'TAMAP per quanto attiene le manutenzioni deimafatti idrici e fognari e degli impianti
sollevamento e depurazione, sulla base del Contlagervizio

¢) Programmazione interventi di manutenzione omina accordo e raccordo con 'AMA

d) Interventi di manutenzione straordinaria delleidico e fognarie e/o degli impianti da eseguirantite 'AMAP,
secondo quanto previsto nel Contratto di Sen

e) Rilascio delle prescrizioni tecniche relativeadtil d'obbligo e convenzioni a seto di richiesta dell’Ufficio Edilizie
Privata sugli impianti ed i servizi a re

f) Gestione del contratto di servizio con ’AMAPagvamente agli aspetti di natura tecnica ed aristativa

g) Predisposizione di modifiche (di natura pattiziem eseuzione di obblighi di legge), verifica e monitoraggei
servizi erogati, applicazione di eventuali sanzieompetenze in materia ccontrollo di efficienza ed efficacia, car
dei servizi e report, competenze in materia di ot sulla gestione, trolli ispettivi e richieste di rapporti e
informazioni.

h) Programmazione, progettazione, ufficio di dioe& lavori, responsabilita dei procedimenti di aipper il servizio
di pubblica illuminazione

i) Cura I'affidamento dell'appalto del servizio @donseguente iter procedimentale dell’app

j) Provvede ad aggiornare in mappa la realizzazitafie nuove line:

k) Segnala alla ditta incaricata interventi di manaione ordinaria e ne segue orretta esecuzior
I) Verifica lo stato manutentivo mediante sopraihibed ispezion

m) Cura i rapporti con gli utenti per le questidndettaglio e per le segnalazioni rice\.
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. 3. Ufficio cimiteriale

a) Gestione dei servizi di autorizzazione al tragpfunebre

b) Gestione delle modalita di accreditamento dggstti esercenti attivita di onoranze fune

c¢) Svolgimento di attivita derivanti dall'applicazie del relativo Regolamento Comun

d) Gestione del cimitero cittadir

e) Gestione di obitorio e deposito di osservazmdelle funzioni di polizia mortuar

f) Regolamentazione delle funzioni cimiteri

g) Gestione delle attivita rese in forma diretanché del sistema tariffario relativo a concessioseérvizi cimiterial
h) Cura dei registri e del sistema informativo ¢eriale

i) Tutela e valorizzazione del patrimonio cimitéei

j) Gestione dgli interventi di piccola manutenzione ordinaridienantenimento del decoro delle aree cimiter
anche volti alla tutela della sicurezza dei visite

I) Pianificazione degli interventi di rilevante maanzione ordinaria e di manutenzione strinaria sull’edilizia e su
verde cimiteriale.

m) Cura del Piano Regolatore Cimiteric

Servizio 5°-Tutela dell’Ambiente Sanita Igiene

1. Ufficio Ambiente

a) Autorizzazioni alle emissioni in atmosfera, paper il rilascio di autorizzazioni alle essioni di competenz
provinciale, valutazione dei dati della qualital'éeia

b) Interventi a riduzione dell'inquinamento atmag&fe

¢) Autorizzazioni per gli allacci di scarichi neflagnatura comunale e per lo scarico di insedianoéviti,non
allacciati a fognatura comune

d) Adempimenti connessi alla gestione del ciclorditi:

e) Rapporti con il gestore per le incombenze cosmesn lo svolgimento del servizio integrato ditiinel territorio
comunale:

-attivita connesse alla rimozie e smaltimento di rifiuti ed eventuali ordinau

-pareri in merito alla realizzazione di impiantistinaltimento/ recupero rifiu

-gestione del sistema di georeferenziazione detleadiche abusive e predispone gli interventi dogdiane rifiuti su
aree pubbliche

f) Progetti per accedere a finanziamenti comungaggionali per il miglioramento ambient:

g) Bonifica dei siti:

-approvazione di progetti di bonifica presentatsdggetti obbligat

-pareri per I'approvazione di progetti edilizamite la conferenza di servizio

-elaborazione di protocolli di intesa ed accordddigrammi per la riqualificazione delle aree ciitax

h) Procedimenti inerenti la movimentazione di term®cce da sca\

i) Provvedimenti per la rimozione/risaname di aree private di materiale contenente amiz

j) Coordinamento delle procedure per il rilasciombereri relativi ai progetti soggetti a proceddié/alutazione
d’'Impatto Ambientale (V.1.A.) e di certificazionategrata ambienta

k) Censimento eantrollo del rendimento energetico e dello statmdnutenzione det |mp|ant| termici

I) Verifica tecnica e controllo delle prescrizioormative nell’ambito delle funzioni attribuite @muni dal DM
37/2008 per gli impianti e dalla legge 10/1¢

m) Autorizzazione alla modifica delle caratteristictiemissione di impianti di telefonia cellule

n) Certificazione di avvenuta comunicazione diimidi attivita in materia di igiene industrie

0) Classificazione delle industrie insalu

p) Gestione degli esposti in materia ambientale eiadezprovvedimenti repress.
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2. Ufficio igiene e sanita
a) Azioni in materia di prevenzione dell’inquinarm@acusticc

b) Piani per il risanamento acustico, varianti alissificazione acustica; esame dei piani di eszentc
aziendali e rilascio di provvedimenti relativi entpi di attuazione degli stessi; valutazioni di &tip e/c
clima acustico per l'autorizzaziomall'esercizio delle nuove attivita e conseguensgio dei nulla ost
acustici; pareri sui progetti edilizi esame e piesar collaudi acustici degli edifici per la ceitifizione di
agibilitd. Studio e gestione delle problematichestico ambientaimediante I'utilizzo di sistemi G.1.¢
Autorizzazioni per attivita temporanee rumor:

¢) Autorizzazioni sanitarie in materia di detenzpoommercio, vendite e trasporto di anir
d) Provvedimenti in materia di igiene del suoloedl’dbitato

e) Pianficazione e realizzazione di interventi, piani dntrollo e contenimento, nonché attivite
informazione riguardo alle popolazioni animali unbaritiche (colombi, ratti, scarafaggi, vespeababni,
ecc.)

f) Provvedimenti in materia di potabilitalle acque ad uso alimentare.
g) Gestione degli esposti in materia igienica ezam@ provvedimenti repressi
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OBIETTIVI
IV SETTORE ANNO 2019

1 | OBIETTIVO

Rispetto obblighi e adempimenti in materia di Teagpzarelativamente alla struttura di appartenenza, ptedal d. Igs. n° 33/2013 e s.m.i.
conseguente pubblicazione nella sezione AmminisiazTrasparente, secondo quanto dettagliatameevesto dall'allegato della delibera ANAC n.
1310 del 28 dicetire 2016. Rafforzare i canali di comunicazione gatiparenza con i cittadini, in materia urbangsedilizia attivita roduttive

DESCRIZIONE INDICATORE

A)Pubblicazione nella sezione Amministrazione Teaispte presente sul sito internet dell’Ente detlatdocumentazione ferente alla competenza d
Settore, nelle forme e nei termini previsti daléghto 1 della delibera ANAC n. 1310 del 28 diceg 2016
B)Pubblicazione on line sul sito istituzionale deti relativi ai procedimenti autorizzativi concessbilitativi in matria urbanistica, edilizia e attivita

produttive (5%)

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 15% Al))Rispetto degli obblighi di pubblicazione datnumerc| Al)efficacia | 31.01.2020
rilievi/totale B1) efficacia
B1) Numero elenchi pubblicati sul totale prevista)

2 | OBIETTIVO

Attuazione delle azioni di prevenzione delle iméiftioni del crimineorganizzato nell'attivita amministrativa di cui Rfotocollo di legalita sottoscrit
con la Prefettura di Palermo e verifica situazinnbmpatibilita o conflitto di interes

DESCRIZIONE INDICATORE

A)Realizzazione delle attivita previste nella ttiva del Segretario Generale attuativaProtocollo di legalita sottoscritto con la Prefedtdi Palerme
direttiva contratt{10%).
B) Accertamento situazioni di incompatibilita o édto di interesse dei dipendenti del Sett(5%)

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 15% Al)contratti urbanistica edilizia privata commerditegrita de | Al)efficacia | 31.12.2019
procedimenti di verificaequisiti dei contraenti: n.verifiche /tote
peso 50
A2) n. controlli con irregolarita rilevate/ n. reslte peso 50 A2) efficienza
B1) n. controlli effettuati peso 50 B1l)efficacia
B2) n. controlli con irregolarita rilevate/ n. reslee peso 50 B2) efficienza
3 | OBIETTIVO

Digitalizzazione documentale e de materializzaziatteprocedure per il rilascio di provvedimentincessori autorizzatoo abilitativi in materia di
edilizia privata e attivita produttive

DESCRIZIONE INDICATORE

A) Digitalizzazione documentale e de materializaaei atti procedure per il rilascio di provvedimergncessori autorizzeri o abilitativi in materia di
edilizia privata e attivita produttive

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 10% Al) n.procedure informatizzate //n. procedure clesgive d:| Al)efficacia | 31.12.2019
informatizzare peso 50 A2) efficienza
A2)riduzione termini procedimenti su dato stori@sp 50

4 | OBIETTIVO

Riscossione degli oneri concessori

DESCRIZIONE INDICATORE

A)Recupero oneri di concessione vantati dall’ Amrsiirzizione e interruzione termini di prescrizi

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine

Strategico 15% Al)n. lettere recupero oneri inviate su dato contegeso 50 Al)efficacia | 31.12.2019

A2) 100% residui peso 50 A2) efficienza
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5 | OBIETTIVO

Diffondere la cultura del riciclo rifiuti e delldduzione dei consumi, attraverso I'implementazioietia raccolta differeziata in particolare la raccolt
porta a portalinnalzamento del livello di educazione collettiglia sostenibilita ambientale ed alla promozioekriitilizzo e riciclc dei materiali

DESCRIZIONE INDICATORE

A)Monitoraggio e controllo dellattivita posta isgere dal soggetto affidatario del servizio di otacRSU(5%)
B)Verifica conseguimento obblighi contrattuali pistivdal CSA con riferimento alla percentualeaticolta differenziataa realizzare.(5%)

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 10% Al)n. verifiche effettuate almeno 8 peso 50 Al)efficacia | 31.12.2019
A2) n. controlli con irregolarita rilevate/ n. resiltee peso 50 A2) efficienza
B1) n.tonnellate rifiuti differenziati stoccati stdto storico peso ! Bl)efficacia/
B2)n. passaggi raccolta porta a porta per settirpasa 50 B2) efficienza
B3) percentuale di rifiuti urbani oggetto di radeotlifferenziata st | B3) outcome
totale dei rifiuti urbani

6 | OBIETTIVO

Acquisizione patrimonio immobili abusivi

DESCRIZIONE INDICATORE

A)Monitoraggio e perfezionamento procedure immadilusivi acquisiti al patrimonio comuna2,5%)
B) destinazione nmmobili abusivi da mantenere aipanio comunale 2,5%)
C) attivazione procedure di demolizione immobili abushe non & possibile mantenere al patrimon%)

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine

Routine 10% A) n. immobili acquisiti con perfezionamento deligedure . |A)efficacie 31.12.2019
numero totale
B) n. immobili acquisiti destinati con delibera di CC / nhum [B) efficacie
totale
C) n. procedure attivate di demolizione immohiluaivi che  [C)Efficacia/output
non e possibile mantenere al patrimonio / numesado

7 | OBIETTIVO

Prosecuzione attivita di definizione delle istadzeondono edilizio presentate ai sensi delle 1887L.724/94 e L. 3263.

DESCRIZIONE INDICATORE

L’'obiettivo, di primaria importanza per I'Ente, gperseguito negli anni precedenti, tendeottenere la definizione delle pratiche di condoddizo
presentate dai cittadini affinché si regolarizzaefinitivamente le posizioni degli immobili abusidel! territorio comunie e conseguire contestualmer
I'incremento delle somme previste indiikio per tale finaliti

I'attivita gestionale dovra articolarsi:

all'accertamento e alla riscossione delle entreftive alle concessioni edilizie in sanatc
alla predisposizione dei provvedimenti necessaricompresa la formazione dei ruoli esattorialiltival recupero coatto nei confronti di coloro chg
risultano morosi, ai sensi della L.R. n. 4/2003.

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Routine 5% Tempestivita: numero istanze definite / numerolégiaesental efficacia 31.12.2019
8 | OBIETTIVO

manutenzione strade urbane

DESCRIZIONE INDICATORE

Manutenzione ordinaria strade urbane

Acquisto di materie prime e realizzazionerderventi in economia finalizzati al ripristinoldeanto di usura ed al miglioramento della circalae e
della sicurezza delle strade.

Ripresa della pavimentazione di strade mediantdstome bituminosa e ghiaietto spaccato (mano eogalile interento poco costoso, ma efficace,

fessurazioni superficiali indeboliscono la resiggea compressne del terreno a cui vengono trasmessi i cariofli @@tomezzi in transito. Ta
intervento e da considerare indispensabile quandorh delle pavimentazioni e la ridotta quantésiduale di bitume ncassicura piu un'efficace
elasticita e di consegnza impermeabilizzazione del manto stra

risparmio economico per I'Ente.

consente il ripristino dellimpermeabilizzazionepstficiale delle pavimentazioni esistenti, evitatelfiltrazioni di aqua piovana che penetrando nelle

L’obiettivo tende a migliorare la circolazione esiezza stradale ed a ridurre le richieste risaneitattivate dagli unti stradali, e conseguire un
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Manutenzione straordinaria strade urbane
Redazione progetti ed attuazione dei lavori parimnti di manutenzione straordinaria delle stiatb@ane a seguito comicazione di avvenuto introito
delle somme provenienti dai capitoli dell’entraterelate ai capitolii spesa e verifica della relativa disponibilitdimpegno.

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Routine 5% Tempestivita e completezza efficienza 31.12.2019
9 | OBIETTIVO

Edilizia Scolastica

DESCRIZIONE INDICATORE

Manutenzione ordinaridegli immobili di edilizia scolastic

+ | lavori da eseguire in economia, con personafeezi dell’Ente, previo acquisto di materie priateacquisizione di entuali servizi, finalizzati
al mantenimento in funzione degli immobili comurt#stinati a edilizia scolastica.

+ L'obiettivo mira a rendere piu funzionali i localtolastici ed assicurare una migliore fruizionelidgtgssi alla popolaone studentesca
Manutenzione straordinaria degli immobili destireatiedilizia scolastic

+ Redazione progetted attuazione dei lavori per interventi di manuieme straordinaria degli immobili destinati ad ed#l scolastica a secto
comunicazione di avvenuto introito delle somme proenti dai capitoli dell’entrate correlate ai dapidi spesa e verca della relativa disponibilit
allimpegno delle somme da parte del Settore Ecoomifinanziaric

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Routine 5% Tempestivita e completezza efficienza 31.12.2019
10 | OBIETTIVO

Incentivazione attivita diiscossione entrate dei servizi cimitel

DESCRIZIONE INDICATORE

| servizi cimiteriali rappresentano uno dei seregsenziali dell’ente, nonché uno dei canalieitfata” dello stessiVeicolo di tali entrate sono:

le concessioni di loculi inapporto alla mortalita annt

le concessioni di aree per la realizzazione di e di sepolture a monumento, in rapporto aiain di concessioni lasciate e scadute o in rappo
alle revoche.

Le concessioni dei loculi e dei servizi cimiterialle confraternite

Le concessioni piu remote di aree risalgono al 18i@, pertanto, considerato che trattasi di cesioai di 99 anni, laran parte di esse sono da riteng
decadute.

L'obiettivo consiste :

in una dettagliata analisi delle concessidecadute,nella individuazione dei discendergilanverifica della possibilita di proroga agliemti diritto o
nella revoca.

In un adeguato servizio di pubblicita tramite sffone all’Albo pretorio delle aree oggetto di res

In una puntuale teria di contabilita dei versamenti che affluiscoebaonto corrente postale per 'immediata integmaginella contabilitaell’Ente.

Nel caricamento dei dati analitici contabili e anagafici nel sistema informatico del settore per unammediata risposte all’Amministrazione e

allutenza in osservanza ai principi di trasparenz.

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Ordinario 10% a)Tempestivita: numero concessioni rilasciate / enam a) efficacia | 31.12.2019
concessioni richieste peso 50; b) efficienza

b)numero concessioni revocate su numero concessiadute
peso 50.
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PIANO DELLA PERFORMANCE
CENTRO DI RESPONSABILITA’
SETTORE DI STAFF POLIZIA MUNICIPALE

Responsabile: Dott. Giuseppe Russo
Anno 2019

FUNZIONIGRAMMA

1. Ufficio Comando

a) Gestione protocollo, front office, sala operatientrale radi

b) Gestione affari generali, del personale, co@ni@nto e predisposizioni serv

c) Gestione acquisti, magazzino, autoparco, armsam

d) Gestione verbali e ruoli

e) Gestione contabile, quote inesigit

f) Gestione contenzioso

g) Toponomastica.

2. Ufficio polizia stradale e polizia giudiziaria

a) Viabilita, controllo e vigilanza del territorivideosorveglianz

b) Infortunistica stradale, accertamenti a zo apparecchiature elettroniche

c¢) Pianificazione traffico e segnaleti

d) Vigilanza e controllo in materia edili-urbanistica, prevenzione e repressione abusivigtitiaie;
controllo dei vincoli paesaggistici, ambientaliclaeologici e storic- artistici.

e) Vigilanza fenomeni degrado urbe

f) Attivita di polizia giudiziaria propria (represse reati in genere, indagini su notizie acqujsit
delegata (esecuzione atti, indagini su incarictaddhgistratura, notificazioni atti di P.

g) Gesione sequestri e confisck

3. Ufficio polizia amministrativa, polizia annonaria

a) Vigilanza e controllo in materia di commerciapplici esercizi, mercato ortofrutticolo, merci
quindicinale, fiere e sagre

b) Accertamenti e notifiche

¢) Vigilanza econtrollo in materia di attivita artigianali, af§ieni, pubblicits

d) Vigilanza patrimonio comunale e beni confisc

4. Ufficio polizia ambientale

a) Attivita di vigilanza, accertamento violazioistruttoria conseguente, segnalazione ad altani in
materia di gestione dei rifiuti urbani e in matearabientale

b) Adempimenti connessi alla gestione ed al colatiélle popolazioni canine, feline sul territo
cittadino, censimento, azioni educative e di selisazione dei cittadini. Adepimenti in ordine all:
gestione in convenzione del civico can

¢) Convalida sequestri anim:

d) Ordinanze per interramento carcasse ani

e) Autorizzazioni stabilimenti di cui al d.Igs. 198

f) Vidimazione registri stabilimenti di cui al d4g116/92

g) Gare, Contratti.
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FUNZIONI DI MASSIMA ASSEGNATE

Ufficio Protezione civile

a) Attivita dirette allo studio ed alla determir@z¢ delle cause dei fenomeni calamitosi,
identificazione dei rischi ed alla individuazionelld zone del territorio soggette ai rischi ste
-pianificazione degli scene

-pianificazione delle situazioni di emerger

-pianificazione delle azior

-pianificazione delle risors

b) Attivita volte ad evitare o ridurre al minimo p@ssibilita che si verifichino danni consegut
agli eventi calamitosi previsti dalle leggi enti anche sulla base delle conoscenze acquisi
effetto delle attivita di prevision

-stesura/aggiornamento Piano Comunale di Proteziorike |

-formazione del personale comunale e di altri sagmeeressat

-formazione e gestione del Grupromunale volontari Protezione civile e dei volonfadenti parte
del sistema Protezione Civi

¢) Gestione emergenze simulate (esercitaz

d) Informazione a studenti e cittadini sull'at@@vidi protezione civile
e) Soccorso:

f) Attuazione degli iterventi diretti ad assicurare alle popolazionpdel dagli eventi di calamito:
ogni forma di prima assisten:

g) Gestione Unita di crisi; gestione emergenze

h) Attivazione Centro Operativo Comun:i

i) Funzioni di Supporto al Metodo di Intennto

j) Rapporti con Enti ed Istituzioni facenti partd 8éstema regionale nazionale di protezione cit
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1 | OBIETTIVO

Rispetto obblighi e adempimenti in materia di Teagmza relativamente alla struttura di appartenepmvisti dal d. Igsn® 33/2013 e s.m.i.. ¢
conseguente pubblicazione nella sezione AmminisinazTrasparente, secondo quanto dettagliatameetésio dall’allegato della delibera ANAC
n. 1310/ 2016.

DESCRIZIONE INDICATORE

A)Pubblicazione nella sezione Amministraziolrasparente presente sul sito internet dellEnteitia la documentazione afferente alla compet
del Settore, nelle forme e nei termini previsti'ddégato 1 della delibera ANAC n. 1310 del 28etitbre 201

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 15% Rispetto degli obblighi di pubblicazione dati: numeilievi/totale efficacia 31.12.2019
2 | OBIETTIVO

Attuazione delle azioni di prevenzione delle iméiitioni del crimine organizzato nell’attivita amnsimativa di cui alProtocollo di
legalita sottoscritto con la Prefettura di Paleeneerifica situazioni incompatibilita o conflitto ihteress

DESCRIZIONE INDICATORE

A)Realizzazione delle attivita previste nella diket del Segretario Generale attuativa Protocollo di legalita sottoscritto con
Prefettura di Palermoe direttiva contrgti%,.
B) Accertamento situazioni di incompatibilita o clitih di interesse dei dipendenti del Settore (

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 15% Al) appalti e contratti integrita dei procedimenti verifica | Al)efficacia 31.12.2019
requisiti dei contraenti: n.verifiche /totale pésd
A2) n. controlli con irregolarita rilevate/ n. resilee peso 50 A2) efficienza
B1) n. controlli effettuati peso 50 B1l)efficacia
B2) n. controlli con irregolarita rilevate/ n. resfee peso 50 B2) efficienza
3 | OBIETTIVO

Miglioramento nella rilevazione e repressione délfeazioni attraverso controlli mirati in parti@k per il rispetto del codice dell
strada, degli spazi destinati alla circolazionédedfelsce piu deboli ed esposte a ris

DESCRIZIONE INDICATORE

A)Effettuazione di almeno 1000 controlli sulla o doppia fila e sulle aree riservate alla sdst disabili da parte di mez

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Routine 10% A1) n. controlli effettuatih. controlli programmati (1000) peso | Al) efficacia | 31.12.2019
A2) contravvenzioni elevate per importo sulla smaprevista ir | A2) efficienza
bilancio peso 50

4 | OBIETTIVO

Verifiche su spazi comunali adibiti a pubblit

DESCRIZIONE INDICATORE

A)Rilevazione ed accertamento spazi comunali adibiti a pubblicita

Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine

Routine 10% Al) n accertamenti effettuati/ accertamenti programma€O} | Al) efficacia | 31.12.2019
peso 50

A2) verbali accertamento per importo sulla somnevigta in
bilancio peso 50

A2) efficienza
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5 | OBIETTIVO
Miglioramento nella rilevazione e repressione dabusi edilizi
DESCRIZIONE INDICATORE
A)Effettuazione di almeno 300 controlli
Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 15% Al) n. controlli effettuati/n. controlli programmgB00) - | Al) efficacia | 31.12.2019
peso 50
A2) n. abusi rilevati - peso 50 A2) efficienza
6 | OBIETTIVO
Miglioramento nella rilevazione e repressione diifeazioni in materia di abbandono illecito diiwiti
DESCRIZIONE INDICATORE
A)Effettuazione di almeno 1000 controlli
Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 15% A1) n. controlli effettuati/n. controlli programngf000) -peso 5 | Al) efficacia | 31.12.2019
A2) n. infrazioni rilevate /totale previsto alme®0 - peso 50 A2) efficienza
7 | OBIETTIVO
Controllo preventivo e repressivo meraabnali
DESCRIZIONE INDICATORE
A)Effettuazione di almeno 500 controlli
Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Strategico 10% A1) n. controlli effettuati/n. controlli programng®00) -peso 5 Al) efficacia | 31.12.2019
A2) n. infrazioni rilevate /totale previsto - peSo A2) efficienza
8 | OBIETTIVO
Contrasto del fenomeno del randagisativaverso un piano straordinario di censimentostetilizzazione dei cani rand..
DESCRIZIONE INDICATORE
A)Effettuazione di almeno 300 contratibon lettoremicrochip
B) Sterilizzazione di almeno 50 animali
Tipologia Peso Indicatore Tipologia Termine
Ordinario 10% A1) n. controlli effettuati/n. controlli programmg800) - peso 5 Al) efficacia | 31.12.2019

B1) n. sterilizzazione effettuate /n. sterilizzadiprogrammate (5C-
peso 50

B2)efficienza
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OBIETTIVI

SEGRETARIO GENERALE
Anno 2019
Obiettivo Tipologie | Peso Descrizione indicatorF Indicatore Tipologia Termine

Attivazione misure attuative del Routine 20% | A) Compimento delle attivita A1) n. delle azion Al) efficacia 31.1.2020
Piano di Prevenzione della previste dal PTPCT (15%) attuate sul total
corruzione e della trasparenza | e B) Predisposizione e previsto nel PTPC
predisposizione ed aggiornamento aggiornamento entro | B1)n. atti adottat B1) efficacia
del nuovo PTPCT in associaziope 20.01.2020, per consentire peso 50
con altri enti locali I'approvazione nel termine del B2) n. controlli cor -

31.01.2020 (5%) irregolarita rilevate| B2) efficienza

n. rettifiche peso 5

Collaborazione prestata ne|lséStrategic | 20% | A)Collaborazione epAl)Numero  sedut| Al) efficacia 31.12.2019
assistenza giuridica — assistenza giuridic| Giunta peso 50
amministrativa per ‘la risoluzione amministrativa agli orgarjiA2)Numero  sedut
dei problemi, nel supporto alla dellente in ordine alla Consiglio comunie
redazione di atti amministratiyi conformita dell'azione all¢ peso 50 A
degli organi politici e burocratici e leggi, allo statuto, giBl) Numerac B1) efficacia
nel fornire  chiarimenti s regolamenti (10%| questioni di caratter
procedure amministrative e testi B)Capacita di risoluzione dellegenerale affrontate
normativi di recente introduzione problematiche sottoposte daglisolte

organi dellEnte, nel rispettoC1) Numero circolat| C1) efficacia

delle norme.(5%) emanate

C)Coordinamento dei dirigenti

tramite strumenti idonei.(5%)
Trasposizione  degli  indirizzi Strategic: | 15% | A)Proposta approvazionél) n. atti adottati A1) efficacia 31.12.2019
dell'organo politico in obiettivi Piano esecutivo di gestione| e
operativi, con particolarg Piano della  Performandge
riferimento alla definizione ed al .(20%)
monitoraggio dell'attuazione dgel
PEG-Piano della performance.
Impulso e collaborazione con| iStrategici | 15% | A)Attivita di impulso e d| Al) Numero| A1) efficacia 31.12.2019
Responsabili di UOC competenti supporto ai Responsabili nellaegolamenti  adotta
per materia nell'attivita id predisposizione dei seguensul totale
elaborazione e aggiornamento dei Regolamenti: Gestione bepprogrammato
regolamenti comunali. confiscati, accesso civic

ROGUS, whistleblowing (59

o

cad)
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Svolgimento dei controlli  di Strategic | 20,% | A)Svolgimento delle attivita #iAl) Numero att Al) efficacia 31.12.2019
regolarita amm.tiva successiyva controllo amministrativg controllati sul total¢ B1) efficacia
sugli atti ai sensi dell'art. 147 bis, contabile  previste, secondrevisto B2) efficienza
comma 2, del D. Lgs. 267/2000 [su qguanto previsto dalle vigentiB1l) Numero direttive
tutti gli atti dirigenziali. disposizioni normative  eattuative emana
Attivita finalizzata a prevenire elo regolamentari e dal Protocollpeso 50
reprimere le infiltrazioni mafiosp di Legalita.(10%) B2) n. rettifiche / n
nella attivita attraverso I'attuazione B) Emanazione direttivecontrolli con
del protocollo con la Prefettura. attuative del Protocollo diirregolarita rilevate it
Legalita (10%) materia d

documentazione

antimafia peso 50
Relazioni sindacali e gestioneStrategic' | 15% | A) Gestione delle relaziopAl)Numero incontri .| Al)efficacia 31.12.2019
trattative sindacali sia in ambito dinumero trattative

contrattazione

comportamentali

Comunale.

preventivamente formalmente
espresse dall’Amministrazione

che diconcluse

concertazione secondo linee

e direttive

A2) efficienza
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